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1.1 MARC NORMATIU I INSTITUCIONAL

El Districte de la Conca Fluvial de Catalunya (DCFC) ha sofert en les darreres décades diversos
episodis de sequera, alguns dels quals han arribat a amenacar el subministrament d’aigua a les
poblacions. Aquestes situacions han exigit 'adopcié de mesures de gestid extraordinaries,

emparades en els Decrets promulgats en els anys 1990, 1999, 2002, 2005 i 2007.

L’objectiu d’aquest Pla especial d’actuacio en situacio d’alerta i eventual sequera (en endavant,
PE o PES) és donar continuitat a la gestié dels episodis de sequera mitjangant un instrument
agil i eficient, que pot operar automaticament i que, un cop aprovat, permet a les persones

usuaries coneixer les mesures a aplicar amb una major anticipacio i amb més seguretat.

L'elaboracié i aprovacié del Pla especial d’actuacié en situacié d’alerta i eventual sequera déna
compliment i desenvolupa les seglients previsions normatives o d’altres instruments de la

planificacié hidrologica:

a) La Directiva 2000/60/CE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre de
2000, per la qual s'estableix un marc comunitari d'actuacié en I'ambit de la politica
d'aiglies, té entre d’altres objectius I'establiment d'un marc per a la proteccio de
les aiglies superficials continentals, les aiglies de transicid, les aiglies costaneres i
les aiglies subterranies que contribueixi a pal-liar els efectes de les sequeres
(article 1.e) de manera que, al seu torn, ajudi a garantir un subministrament

suficient d'aigua en bon estat.

b) La Llei 10/2001, de 5 de juliol, per la qual s'aprova el Pla hidrologic nacional
(LPHN), estableix en el seu article 27, el deure de I'administracié hidraulica estatal
d'elaborar per a les conques intercomunitaries plans especials d'actuacié en
situacidé d'alerta i eventual sequera. L'apartat 4 de I'esmentat article estableix la
possibilitat que les Administracions hidrauliques competents de les Comunitats
Autonomes adoptin aquest tipus de mesures en relaci6 amb les conques

intracomunitaries.

c) En el cas del Districte de Conca Fluvial de Catalunya, I'article 21 del Reglament de

la planificacio hidrologica, aprovat per Decret 380/2006, de 10 d'octubre (RPH),
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d)

f)

h)

contempla la possibilitat que I'Agéncia Catalana de I'Aigua (ACA) elabori un pla

especial d'actuacid en situacio d'alerta i eventual sequera.

El Pla de Gestié del districte de conca fluvial de Catalunya (PGDCFC) i el seu
Programa de mesures inclouen determinacions generals en matéria de gestio dels
episodis de sequera que son objecte de desenvolupament i concrecié al PES, com
son: I'ds d’escenaris, ambits i criteris de gestid equivalents per a la determinacié
dels nivells de garantia de les diferents persones usuaries a les analisis de
disponibilitat; determinacions normatives relatives a la garantia de la reserva
d’una fraccié dels recursos de fonts propies dels municipis connectats a xarxes
supramunicipals per a ser explotats en situacions excepcionals de sequera, evitant
la sobrecarrega de les xarxes en alta; I'establiment de consignes d’explotacié als
embassaments dels sistemes regulats i als principals aquifers per a preservar la
garantia dels abastaments urbans, concretades al PES; la possibilitat de modular el
réegim de cabals de manteniment en episodis de sequera; o les condicions
d’excepcionalitat i els criteris per a definir I'inici i final de situacions excepcionals
per sequera que es concreten al capitol 3.5 del PES, mitjancant els indicadors amb

index de pluja acumulada.

El Text refés de la legislacié en materia d’aiglies de Catalunya, aprovat per Decret

legislatiu 3/2003, de 4 de novembre (TRLMAC).

L’Estatut d’Autonomia de Catalunya, que en el seu L’article 117.1 reconeix a la
Generalitat la competéncia per aprovar els plans i programes hidrologics
corresponents a les conques internes de Catalunya, aixi com per establir les
mesures extraordinaries en el cas de necessitat per garantir el subministrament

d’aigua i ordenar la gestié de I'aigua superficial i subterrania en aquest ambit.

El Pla especial d’actuacid en situacions d’alerta i eventual sequera, aprovat per

Acord GOV/1/2020, de 8 de gener.

Reglament del servei d’abastament d’aigua potable a Pineda de Mar, aprovat per
acord plenari de data 24.07.1997. Publicat integrament en el BOP n.21/24.1.2004.
Text modificat aprovat definitivament per resolucié de I'alcaldia de data
29.05.2015, en execucid d’acord plenari de data 26.03.2015, publicat al BOP de
19.05.2015. i apunt d’aquesta publicacié al DOGC n.6920/24.07.2015.
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L'article 117.1 de I'Estatut d’Autonomia de Catalunya reconeix a la Generalitat la competéencia
per aprovar els plans i programes hidrologics corresponents a les conques internes de
Catalunya, aixi com per establir les mesures extraordinaries en el cas de necessitat per garantir
el subministrament d’aigua i ordenar la gestié de 'aigua superficial i subterrania en aquest

ambit.

En el mateix sentit, I'article 4 del text refds de la legislacié en matéria d’aiglies de Catalunya,
aprovat per Decret legislatiu 3/2003, de 4 de novembre (TRLMAC), recull aquest
reconeixement a la Generalitat de les competéncies en materia de planificacié hidrologica del
districte de conca fluvial de Catalunya (article 4.a.), d’ordenar els recursos i aprofitaments
hidrics (article 4.b.), la determinacié de la politica d’abastament i la coordinaciéd de les
administracions actuants (article 4.i) i la promocié i I'execucié de les actuacions de politica
hidrologica que son necessaries per pal-liar els déficits i desequilibris que hi ha a Catalunya

(article 4.j).

L'aprovacio d'aquest Pla especial d’actuacié en situacié d’alerta i eventual sequera en |'ambit
del DCFC correspon al Govern de la Generalitat de Catalunya, tal i com estableixen els articles

19.8 i 21 del RPH.

El Pla especial d’actuacid en situacié d’alerta i eventual sequera s’integra dins del Pla de gestio

del districte de conca fluvial de Catalunya, tal i com estableixen els articles 18 i 13.h) del RPH.

Per tal establir i planificar en detall totes aquelles mesures que emprendra el municipi per
donar compliment a les limitacions i restriccions que fixa el PES per a cada estat de sequera, el
PE incorpora els seglients aspectes diferenciats:
e Descripcid i quantificacio dels recursos hidrics disponibles, tenint en compte el regim
d’explotacid de les fonts de subministrament, especialment pels diferents escenaris de

sequera.

e Descripcid i quantificacid dels consums d’aigua en situacido de normalitat, disgregant-

los per tipologia d’Us sectorial i definint I’estacionalitat del consum.
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e Determinacié de la demanda en alta en normalitat i de les dotacions maximes que
apliqguen al municipi per cada estat de sequera d’acord amb el PES, per identificar

I’esfor¢ que caldra efectuar.

e Descripcid de les mesures a aplicar per a cada escenari de sequera i avaluacid i
quantificacid justificada de I'impacte generat per cadascuna d’elles en la variacié de la

demanda al municipi.

El PE s’ha volgut estructurar com un document operatiu. Com a pla, planteja una descripcié de
la situacio actual, la definicié d’un seguit d’objectius, el plantejament de les mesures per

assolir els objectius i la definicié dels actors i les seves responsabilitats dins el PE.

1.2. DESCRIPCIO GENERAL DEL MUNICIPI

El municipi de Pineda de Mar pertany a la comarca del Maresme i té una poblacié de 28.083
habitants segons dades del IDESCAT del 2022; en aplicacié del previst a 'article 27.3 de la
LPHN, els municipis amb una poblacié empadronada igual o superior a 20.000 habitants han
d’elaborar un Pla d’emergéncia en situacions de sequera i presentar-lo a I’Agencia Catalana de
I’Aigua.

El terme municipal té una extensio de 10,74 km2 i es troba situat a la part nord de la costa del

Maresme entre els municipis de Calella i Tordera a I'oest i Santa Susanna al Nord-est.
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Figura 1: situacié del municipi de Pineda de Mar dins la comarca del Maresme

Al municipi de Pineda de Mar el clima és tipicament mediterrani, amb hiverns suaus i estius no

excessivament calorosos. La temperatura mitjana se situa al voltant dels 162C.

Pel que fa a la pluviometria, anualment es pot aproximar a una precipitacié acumulada de
650mm. Les precipitacions maximes es registren en els mesos de primavera i tardor. A I’hivern,
i especialment al estiu, la sequera és intensa. Les precipitacions de finals d’estiu i tardor solen

tenir un caracter torrencial.
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Figura 2: Pluviometria Pineda de Mar (Dades Servei Meteorologic de Catalunya; estacié Malgrat de Mar)

La vegetacié és espontania i esta constituida principalment, com a la resta del Maresme, per
boscos d’alzines i sureres . A les cotes superiors i zones ombrivoles podem trobar restes de
rouredes. Si mirem al fons de les valls, la vegetacio de ribera ha estat la més vulnerable i alhora
ha patit una forta transformacié i degradacid en els darrers anys.

El 10% del terme municipal forma part del Parc Natural del Montnegre i Corredor.

Pineda de Mar centra la seva economia en el sector turistic, que és la base economica del

municipi.

1.3. VINCULACIO DEL MUNICIPI AMB EL PES

Segons ACORD GOV/1/2020, de 8 de gener, pel qual s'aprova el Pla especial d'actuacié en

situacié d'alerta i eventual sequera, es distingeixen dos tipus d’escenaris de sequera:

1.3.1. SITUACIONS DE SEQUERA PLUVIOMETRICA

Caracteritzen I'evolucié de la sequera climatica o pluviometrica, amb independéncia de la
gestié dels recursos hidrics. La modulacié dels cabals de manteniment en sequera depen
d’aquests escenaris, en el cas de trams fluvials no regulats. Les sequeres pluviométriques,
sovint avantsala de les posteriors situacions de sequeres hidrologiques o de gestid,
corresponen a situacions d’acumulacié de déficits de pluja, respecte els régims normals. Aixi
doncs, a efectes de caracteritzar I'estat de sequera sobre el medi natural, es realitzara

mitjancant un indicador de sequera pluviomeétrica (SPI (Standard Precipitation index)). Aquest

10
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index compara un determinat episodi de pluges amb la serie pluviomeétrica historica d’aquell
mateix indret, on un valor de zero indica una situacié normal mentre que valors positius o
negatius mostren una situacié humida o seca, respectivament, respecte dels valors habituals

del lloci I'escala temporal de referencia.

Indicador
Situacio de sequera pluviometrica SPlyz : index Estandard de Precipitacié
per als darmrers 12 mesos
Sequera severa SPliz=-1.28
Sequera extrema SPlzs = -1.85

Figura 3: Llindars per a I'index de sequera pluviomeétrica a totes les unitats d’explotacié.

El Pla de Gestid defineix dues situacions de sequera pluviometrica: sequera severa i sequera

extrema

La declaracié dels estats de sequera pluviometrica correspon a la Direccid de I’Agéncia
Catalana de I'Aigua, d’acord amb el procediment que s’estableix en I'apartat 3.7 del Pla

especial d'actuacié en situacié d'alerta i eventual sequera.

1.3.2. ESTATS DE SEQUERA HIDROLOGICA

Els estats de sequera hidrologica s’associen als escenaris de gestié dels recursos, amb la
consideracié de reserves d’aigua explotables i del seu pes o magnitud en relacid a les
demandes que en depenen, associant les mesures concretes de gestié de la demanda i de les
normes d’explotacié dels recursos que preveu el PES. El Pla defineix tres estats de sequera
hidrologica: Alerta, Excepcionalitat i Emergéncia (dins de I'estat d’Emergéncia, per unitats

regulades per embassaments, es distingeixen tres subnivells (1, Il i 1l1)).

Es defineix també un estat de transici6 anomenat Prealerta. Aquesta fase no comporta
limitacions a les persones usuaries, pero si porta associades certes accions preparatories a
nivell d’organitzacié interna i de comunicacié de dades. A partir de 'estat de prealerta, les
entitats prestadores del servei tenen el deure de comunicar periodicament aquests volums a

I’ACA.

11
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Pineda de Mar, forma part de la Unitat d’Embassaments Ter-Llobregat, per tant es determina

I’estat de sequera a patir de I'avaluacio del seglients indicadors:
- Reserves conjuntes (Sau, Susqueda, La Llosa del Cavall, St. Pong i La Baells)
- Reserves del Ter (Sau i Susqueda)

- Reserves del Llobregat (La Llosa del Cavall, St. Pong i La Baells).

—— Limit conques intemes - Embassaments del Liobregat

| 1- Anoia - Gaia | 11 - Embassament de $iwanz - Riudecanyes
| 2. Aqiiiter Carma - Capalades | 12 . Embaszamants dal Tar
| 2 aqiiiter Fusia - Muga [ 13 - Embassaments Ter- Lisbregat
| 4 Aquiter Ploqusteman ge Tamagona || 14- Empontd
| 5+ Aaqiiiter dal Baie Ter [ 115+ Estany de Banyohs
| ¢+ Capgalera del Uobregam | 118+ Mg Lisbregn
\‘b T |7 capgalem el Ter [ 117 Prdes. Lberia
&- Conzomd d'Agles de Tamagonz | 18- Semalada Transversal
0 125 25 50 [dameters SRR

Figura 4: Delimitacio de les unitats d’explotacié.

L'indicador principal pel seguiment de la sequera és el de les reserves conjuntes, ja que és
aquest el que té llindars més alts i és per tant el que determinara 'estat de sequera en la
majoria d’ocasions. Només amb caracter extraordinari (quan la situacié de les reserves sigui

molt desequilibrada) tenen preponderancia els indicadors parcials. No obstant, donat que el
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fort lligam que existeix en la gestid de les dues conques, comporta que una situacio critica en
una d’elles també suposi una situacidé equivalent per a l'altra. Aixi, per exemple, n’hi ha prou
que un dels tres indicadors entri en Alerta per a qué aquest estat pugui ser declarat en el

conjunt de la Unitat.

Aguests indicadors es comparen amb els llindars definits al Pla especial d'actuacid en situacié

d'alerta i eventual sequera pels Embassaments Ter-Llobregat (hm?):

TER - LLOBREGAT Oct Nov Des Gen Feb Marg Abr Maig Juny Jul Ag Set
Emb. maxim 512 612 612 612 612 612 612 612 612 612 612 612
Resguard avinguda 25 anys 530 530 5B9 569 569 574 574 574 558 558 558 530
Prealerta 367 36T 367 36T 36T 367 367  IGT  I6T  I6T  I6T 36T
Sortida Alerta 240 240 240 240 270 300 300 300 300 300 27D 240
Alerta 210 210 210 21D 240 V0 FF0 IF0 2r0 270 240 210
Sorida Excepcionalitat 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Excepcionalitat 145 145 145 145 145 145 145 145 145 145 145 145
Emergéncia | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Emergéncia Il 67 67 6T 67 67 67 BT 67 67 BF 6&F &7
Emergéncia Il 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33
Emb. maxim 3895 395 395 395 395 395 395 385 395 395 395 385
Resguard avinguda 25 anys 331 331 380 360 380 367 367 367 359 359 359 33
Prealerta 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Sortida Alerta 140 140 140 140 160 180 180 180 180 180 160 140
Alerta 1200 120 120 120 140 160 160 160 160 160 140 120
Sortida Excepcionalitat 58 98 98 98 98 95 98 98 98 98 98 98
Excepcionalitat 85 85 g5 85 85 85 85 B85 85 B5S 85 &85
Emergéncia | B5 B5 B5 65 B5 65 65 65 B5 BS 65 65
Emergéncia Il 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43
Emergéncia Il 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14
LLOBREGAT Oct Nov Des Gen Feb Marg Abr Maig Juny Jul Ag Set
Emb. maxim M7 297 AT 27 AT AT OMT 27 27 7 27 AT
Resguard avinguda 25 anys 199 199 209 209 209 207 207 207 199 199 199 199
Prealerta 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Sortida Alerta 75 s 75 75 85 a5 95 95 95 95 85 75
Alerta 65 B5 B5 65 75 85 B85 85 85 85 75 65
Sortida Excepcionalitat 45 46 46 45 48 46 46 46 45 45 46 46
Excepcionalitat 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Emergéncia | 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Emergéncia || 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Emergéncia Il T i 7 T Fi 7 7 T T 7 T 7

Figura 5: Llindars de sequera hidrologica a la Unitat Embassaments Ter — Llobregat (hm3)

Nota. Els llindars apliquen des del dia 1 del mes indicat
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Nota. S’especifiquen els volums de resguard enfront d’avinguda de periode de retorn de 25 anys per mostrar els
volums maxims efectius d’explotacio, que determinen les reserves maximes disponibles en situacions previes a

escenaris de sequera.

Llindars al conjunt Ter-Liobregat (hm?)

300 41—
00

11]} = SR

ot now oes gen iz mar; ahr maig Jury Jul ag L=

I Rosguard TIE Mormalitat Martz
B Exc:prionaiitat I EmerESncia sortidadalerta

=== = - Sortide d'excepd onaitat

Figura 6: Llindars al conjunt Ter-Llobregat.

Els volums lliurats per a I'abastament no han de superar les dotacions maximes que s’indiquen

en la taula seglient:

Dotacio

Escenari Maxima
(L ELRCIEY

Alerta 250
Excepcionalitat 230
Emergéncia | 200
Emergéncia ll 180
Emergéncia Il 160

Figura 7: Dotacions maximes.
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2. QUANTIFICACIO DELS RECURSOS DISPONIBLES

2.1. DESCRIPCIO GENERAL DE LA XARXA D’ABASTAMENT DEL MUNICIPI

L'abastament d’aigua potable del municipi de Pineda de Mar actualment esta basat en dos
fonts de subministrament: L'aigua de captacié propia i I'aigua procedent de I'ETAP del

Maresme Nord.

Figura 8: Imatge aéria de la ETAP de Palafolls

L'aigua provinent de la ETAP es capta de la Tordera al seu pas pel municipi de Palafolls, en 8
pous situats en un radi d’'uns 500 m. Tres d’aquests pous estan situats dins el recinte de
I’Estacid de Tractament d’Aigua Potable (ETAP) de Palafolls, uns altres tres estan aiglies amunt
de la planta i els dos ultims entre 'ETAP i el mar. A 'ETAP l'aigua d’aquests pous es barreja
amb la procedent de la planta dessaladora (ITAM). Alla se sotmet als processos caracteristics
de potabilitzacio: aireacio, decantacié, filtracid i cloracié. Un cop I'aigua és apta per al consum
es condueix a diversos municipis del Maresme, entre ells Pineda de Mar, mitjangant una serie

de canonades, generals i de derivacid, fins als diposits reguladors generals de cada poblacié.
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L'aigua provinent de 'ETAP es porta mitjangant una canonada fins a un diposit de 18.000 m3.
Aquest diposit alimenta per gravetat el diposit de Gracia .

L'aigua de captacid propia prové dels pous Riera Creus, Mélies i Pinemar. L’aigua d’aquests
pous és portada al diposit Gracia I. Les instal-lacions del municipi compten amb 7 pous més,
pero actualment estan fora de servei.

Des del diposits Gracia |, on es realitza la cloracié dels pous, s’envia I'aigua de captacié al
diposit Gracia Il, on I'aigua captada es barreja amb I'aigua comprada provinent de 'ETAP de
Palafolls.

Des del diposit Gracia Il es porta aigua a les diferents zones del municipi. Degut a la cota dels
diposits, es pot abastir sense estacions d’elevacié zones com el Casc Urba, Poble Nou, Can
Cornet, el Barri de les Creus i el Poligon industrial, entre d’altres.

Per abastir les zones més altes dels municipi, es compta amb les estacions d’elevacio i
bombament: Nonell, Vatica, Lloret i Vilassar. L’aigua d’aquestes estacions es porta a diferents
diposits, els quals sén: Els diposits Can Carreres, el diposit Montesol i el diposit la Guardia. Des

d’aquests dip0sits es déna servei a les zones més altes.

=3
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9 MANOMETRE
& VALVULAREDUCTORA
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Figura 9: Esquema d’abastament d’aigua potable del municipi de Pineda de Mar
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L'abastament d’aigua de Pineda de Mar disposa de 8 sectors d’abastament, amb un total de

119km de xarxa de distribucid, que es poden diferenciar en funcid de la situacié geografica:

Sector Diposit Can Carreres

Sector Urbanitzacié Montesol

Sector Poligon

Sector Pis Regulador Poble Nou
Sector Pis Regulador Mercedes i Bingo
Sector Diposit Gracia ll

Sector Pinemar

Sector Diposit la Guardia

17
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Sector Diposit Can Carreres: alimentat des dels diposits de Can Carreres amb una capacitat de
480 m3 s’alimenta la urbanitzacié de Can Carreres i el diposit Montesol de 78m3. La gran

majoria sén abonats domestics, ja que es tracta de cases unifamiliars.

Sector Urbanitzacié Montesol: alimentat des del diposit Montesol amb una capacitat de 78m3

subministra aigua a la urbanitzacié Montesol, amb la seva totalitat d’abonats domestics.

Sector Poligon: : alimentat des del diposit Gracia Il amb una capacitat de 1000m3 subministra
aigua al poligon industrial de Pineda i les cases que hi ha al voltant. Els abonats es divideixen

entre industrials i domeéstics en una proporcié aproximament del 50%.

Sector Pis Regulador Poble Nou: alimentat des del diposit Gracia Il mitjangant una reguladora
de pressié (reguladora Poble Nou). Els abonats sén principalment domeéstics i alguns

industrials.

Sector Pis Regulador Mercedes i Bingo: alimentat des del diposit Gracia Il mitjangant una
reguladora de pressid (reguladora Mercedes i Bingo). Els abonats sén principalment domestics

i alguns industrials (on hi ha inclos algun hotel).

Sector Diposit Gracia Il: alimentat des del diposit Gracia Il amb una capacitat de 1000m3
subministra aigua per gravetat a la part baixa de Pinemar, el barri de les creus i el bombament

Nonell. Els abonats sén principalment domestics.

Sector Pinemar: alimentat des del diposit Gracia Il amb una capacitat de 1000m3 subministra
aigua per gravetat a la part baixa de Pinemar, on basicament sén tot cases unifamiliars, per

tant, abonats domestics.

Sector Diposit la Guardia: alimentat des del diposit Gracia Il amb una capacitat de 1000m3

subministra aigua per gravetat a la part alta de Pinemar, zona d’abonats domestics,

basicament cases unifamiliars.
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2.2. DESCRIPCIO DE LES FONTS D’ABASTAMENT

El Municipi de Pineda de Mar té una Unica Zona d’Abastament d’aigua, determinada per la

procedencia de I'aigua: pous + aigua comprada ETAP.

Nomenclatura Zona d’Abastament Codi SINAC
ZA SOREA NUCLI URBA (Pineda de Mar) codi 2031022163101

Figura 10: Zones d’abastament

2.2.1. FONTS PROPIES

L'aigua de captacid propia prové dels pous Riera Creus, Meélies i Pinemar. L’aigua d’aquests
pous es portada al diposit Gracia I. Les instal-lacions del municipi compten amb 7 pous més,
pero actualment estan fora de servei.

A continuacid es detallen les captacions que actualment es troben en servei:

e Captacio Pou Riera de les Creus

Tipus: Sondeig
Meétode de perforacio: Rotopercussio
Profunditat total: 8,5m

Diametres de perforacié:  1.200 mm

Agquifer: Aqliifer de I'Alt Maresme

Coordenades UTM: X:473.648;Y:4.608.562

Concessi6 autoritzada per I’ACA: expedient CC2008000613 (veure Annex 5)

El Pou Riera de les Creus es troba ubicat al carrer Extremadura. Entre 2017-2019, el volum

d’extraccid maxim anual ha estat de 137.870m?® i el cabal maxim diari de 496m?/dia.

Entre 2020-2022, el volum d’extraccié maxim anual ha estat de 166.001m?
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e Captacid Pou Melies -Actualment fora de servei.

Tipus:

Meétode de perforacio:
Profunditat total:
Diametres de perforacio:
Agquifer:

Coordenades UTM:

Sondeig

Rotopercussio

8,2m

1.400 mm

Aqliifer de I'Alt Maresme
X:474.200; Y: 4.608.555

Concessi6 autoritzada per I’ACA: expedient CC2008000613 (veure Annex 5)

El Pou Meélies es troba ubicat a la plaga de les Meélies. Des d’inicis del 2020 es va reduir

I’extraccié d’aigua del pou Melies, fins que a I’Abril del 2022 es va aturar la captacié degut a la

poca quantitat d’aigua extreta i la mala qualitat. Entre 2017-2019, el volum d’extraccié maxim

anual ha estat de 15.582m? i el cabal maxim diari de 220m>/dia.

Entre 2020-2022, el volum d’extraccié maxim anual ha estat de 401 m°.

e Captacié Pou Pinemar

Tipus:

Metode de perforacio:
Profunditat total:
Diametres de perforacio:
Agquifer:

Coordenades UTM:

Concessié autoritzada per

Sondeig
Rotopercussio

14,75 m

2.600 mm

Aqliifer de I'Alt Maresme
X:474.493;Y: 4.609.039
I’ACA:

expedient CC2008000613 (veure Annex 5)

El Pou Pinemar es troba ubicat al carrer Nonell. Entre 2017-2019, el volum d’extraccid maxim

anual ha estat de 129.140m?* i el cabal maxim diari de 469m>/dia.

Entre 2020-2022 el volum d’extraccié maxim anual ha estat de 160.183 m®.
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Al municipi de Pineda de Mar hi ha 7 pous més que actualment es troben fora de servei.
D’aquest 7, tres d’ells tenen autoritzacid de Sanitat per poder extreure aigua, perd no és
possible, ja que no hi ha reserva d’aigua suficient. Es tracta del Pou Bertomeu o Roig i Jalpi, el

Pou Carme i el Pou Riera Llorca.

La resta de pous no tenen autoritzacid per part de sanitat, per tant, no s’extreu aigua
d’aquests. No obstant, es tracta de pous situats a la Riera molt a prop dels que ja es troben en
funcionament i tampoc es podria extreure gaire més cabal del que ja es pot extreure amb els
que actualment es troben en funcionament, perqué la procedencia de I'aigua és practicament

identica.

Aguests pous son els seglients:
e PouRieradeles Creus I
e Pou Montserrat
e Pou Palmeres

e PouBalmes

2.2.2. COMPRES A TERCERS

El municipi de Pineda de Mar s’abasteix dels recursos provinents de la xarxa en alta del Consell

Comarcal del Maresme, de I'aigua provinent de I'ETAP de Palafolls.

La presa d’aigua en alta correspon al diposit del CCM de 18.000 m? ubicat a la cota 88 m.s.n.m

que alimenta el diposit Gracia | i el diposit Gracia Il de 1.000m? cadascun d’ells.

La dotacié provinent de l'aigua en alta és de 62 I/s, el que equival a un cabal diari de

5.316m’/dia.
El subministrament d’aigua al municipi de Pineda de Mar provinent de la compra en alta, des

de la ETAP de Palafolls és del 90%, mentre que el 10% restant prové de les captacions propies

del municipi.
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2.3. DESCRIPCIO DE LES NORMES | PROTOCOLS D’EXPLOTACIO

Tal i com s’explicava anteriorment, I'abastament del municipi de Pineda de Mar rep el 90% del
cabals de la compra en alta al Consell Comarcal del Maresme i la resta de captacions propies.
L’'origen del cabal de compra és la planta de tractament que el Consell Comarcal del Maresme

té localitzada en el terme municipal de Palafolls.

Les consignes d’extraccio en les captacions recuperades pels pous de Pineda de Mar seran:

Cabal en Limit
Excepcionalitat | extraccions
(m°/dia) {hm%any)

Entitat responsable del
manteniment

Cabal en Alerta
(m’Idia)

Captacions recuperades

POU RIERA LES CREUS 1
POU CARRER DR. BARTOMEU
POU PLACA MELIES
POU RIERA LLORCA
AJUNTAMENT DE PINEDA DE  POU PLAGA DEL CARME
MAR POU PINEMAR (CARRER NONELL)
POU RIERA LES CREUS 2

1.940 2.910 0,710

POU MONTSERRAT
POU CARRER JAUME BALMES
POU PLACA LES PALMERES

Figura 11: Consignes d’extraccié de captacions

Entre 2017-2019, el cabal maxim d’extraccié ha estat de 959m?®/dia, produit I'abril de 2019, per

tant, actualment I'extraccié es troba per sota del maxim d’extraccié permes.

2.4. QUANTIFICACIO DELS VOLUMS SUBMINISTRATS (DIFERENTS USOS).

A continuacié es mostra una taula amb els volums produits a les fonts propies durant els

darrers sis anys:
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Aigua Captada Pineda Mar

Mitjadels Mitja dels

2022 anys anys
2017-2019 2017-2022
Gener 18.840 3.683 13.150 1.311 30.912 16.631 11.924 14.105
Febrer 6.941 2.024 23.633 22.524 28.802 27.327 10.866 18.542
Marg 18.398 7.839 29.653 30.874 23.670 31.467 18.630 23.650
Abril 17.513 1.099 28.772 26.201 2.676 31.505 15.795 17.961
Maig 18.438 5.183 29.858 31.242 9 30.495 17.826 19.204
Juny 17.421 22.259 29.034 31.714 8.686 34.895 22.905 24.001
Juliol 17.982 24.874 23.774 27.850 26.001 19.132 22210 23.276
Agost 11.146 24.779 28.448 31.968 22.880 S5.019 21.458 21.373
Setembre 10.489 26.530 29.220 30.446 22941 17.553 22.080 22.863
Octubre 995 19.857 26.522 29.001 26.309 15.558 15.805 19.714
Novembre 7.940 28.210 19.968 30.950 18.836 13.860 18.706 19.961
Desembre 6.050 29.400 1.060 31.337 18.787 13.940 12.170 16.762
TOTAL 152.253  195.777 283.092 325.458 230.509 261.381 210374 241412

Figura 12: Aigua Captada

A continuacié es mostra una taula amb els volums de les compres a tercers (compra CCM)

durant els darrers sis anys:

Aigua Comprada Pineda de Mar

Gener 114.833 150.999 142.776 184.611 134.047 134.168 136.203 143.572
Febrer 126.432 137.184 124.462  149.203 125.803 123.147 129.359 131.038
Marg 138.918 158.973 152.702 155.927 152.066 131.058 150.198 148.274
Abril 138.4596 168.596  143.412 153.752 153.231 144.621 150.168 150.351
Maig 152.087 172.478 150.673 162.102 162.675 162.021 158.413 160.339
Juny 173.589 165.964 174,958 166.753 161.010 179.355 171.504 170.272
Juliol 206.564 200.966 208.541 197.086 172.408 204.741 205.357 198.384
Agost 230.362 208.112 211.798 206.539 203.246  217.980 216.757 213.006
Setembre 165.916 163.514 169.353 168.850 155.784 163.144 166.261 164.427
Octubre 170.009 155.281 158.018 155.013 136.985 153.570 161.103 155.479

Novembre 155.682 126.641  149.625 133.736 145.106 143.409 143.983 142.366
Desembre 144.963 125.891 182.425 134.723 133.840 137.338 151.094 143.197
TOTAL 1.917.851 1.934.599 1.968.747 1.972.295 1.836.201 1.894.552 1.940.399 1.920.707

Figura 13: Aigua Comprada

| per ultim una taula amb el total d’aigua subministrada al municipi que equival a la suma de

les fonts propies més I'aigua comprada a tercers:
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Aigua Subministrada Pineda de Mar

Mitjadels  Mitja dels

2022 anys anys
2017-2019  2017-2022
Gener 133.773 154.682 155.926 185.922 164.959 150.799 148.127 157.677
Febrer 133.373 139.208 148.095 171.727 154.605 150.473 140.225 149.580
Marg 157.316 166.812 182.355 186.801 175.736 162.525 168.828 171.924
Abril 156.009 169.695 172.184 179.953 155.907 176.127 165.963 168.312
Maig 170.525 177.661 180.531 193.344 162.684 192.516 176.239 179.543
Juny 191.010 188.223 203.992 198.467 169.696 214.250 194.408 194.273
Julial 224,546 225.840 232315 224976 198.409 223.873 227.567 221.660
Agost 241.508 232.891 240.246  238.507 226.126 226.999 238.215 234.380
Setembre 176.405 190.044 198.573 199.296 178.725 180.697 188.341 187.290
Octubre 171.004 175.178 184.540 188.014 163.294 169.127 176.907 175.193

Novembre 163.622 154.851 169.593 164.686 163.942  157.269 162.689 162.327
Desembre 151.013 155.291 183.489 166.060 152.627 151.278 163.264 159.960
TOTAL 2.070.104 2.130.376 2.251.839 2.297.753 2.066.710 2.155.932 2.150.773 2.162.119

Figura 14: Aigua Subministrada

Tal i com es pot veure a la taula anterior, els volums d’aigua subministrada varien segons
I’estacionalitat de I’any, sobretot hi ha un augment de I'aigua subministrada durant els mesos
d’estiu degut a que el municipi es troba en una zona turistica on hi ha poblacié estacional.

Durant els mesos d’estiu la poblacié augmenta un 8%.

Poblacio Pineda de Mar

Poblacié ETCA (equivalent a temps complet anual). 2021

Poblacid resident 27.974
Poblacio estacional ETCA B78
Total 28.852

Figura 15: Poblacié estacional Pineda de Mar (Font: idescat.cat)

3. QUANTIFICACIO DE LA DEMANDA

3.1 ESTRUCTURA DE LA DEMANDA PER USOS SECTORIALS

A continuacid es procedeix a analitzar la naturalesa dels consums registrats al municipi. Es

detallen els consums registrats en els darrers 6 anys complets.
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2017 2018 2019 2020 2021 2022
Poblacié (habitants censats) 26.349 26.659 27.272 27.984 27.974 28.083
Numero d'abonats L] 17.358 16.947 17.453 17.482 17.403

Volum anual subministrat [m3]

2,070,104 2.130.376 2.251.839 2.297.753 2.066.710 2.155.932

Volum maxim mensual

e 241.508 232.891 240.246 238.507 226,126 226.999
subministrat [m3]
Consum Doméstic [m3] 1.216.426 1.212.110 1.256.797 1.294.204 1.270.585 1.257.497
Consum Industrial [m3] 253.930 293,685 309.547 122.653 98.109 171.479
Consum Municipal [m3] 167.293 139.121 147.606 150.472 126.893 129.011

Figura 16: Consums Registrats els ultims 6 anys

Periode

Consums per sectors Pineda de Mar

Domestic Trimestral 286.679 314.886 362.958 292.974 = = = = = = = 1.257.497
e Mensual 4.397 5725 4.556 11.309 13.906 18.301 26.444 21.604 13.955 7.917 6.428
Industrial - 171.479
2022 Trimestral ~ 2.418 3.728 5.624 3.771 N = = - s = =
Mensual 559 773 875 1.006 992 861 750 921 1.034 1.161 1.086
Municipal 129.011
Trimestral 21.846 30.542 37.792 27.768
Domestic Trimestral 300.862 317.530 362.128 290.065 1.270.585
Mensual 3.070 3.135 4.000 5.491 5.618 7.540 18.172 14.167 7.629 5.043 4.326
Industrial 98.109
2021 Trimestral 2.345 3.037 1.913 2.522
. Mensual 286 285 657 530 528 598 510 502 703 654 682
Municipal 126.893
Trimestral 22.663 29.281 42.570 25.882
Domestic Trimestral 283.264 332.681 371331 306.928 - - 1.294.204
Mensual 7.515 12.624 9.268 6.085 3.073 5.754 18.173 9.479 5.126 2.975 2.748
Industrial 122,653
2020 Trimestral 20.672 1.748 2.369 2.429 - = = = . - =
Mensual 1.048 1.412 685 350 138 331 573 553 727 207 338
Municipal 150.472
Trimestral 20.400 64.800 35.130 23.332

L'dltim any,

Figura 17: Consums per sectors detallats

la majoria del consum d’aigua potable del municipi prové dels consumidors

domestics (81%), seguit del consum industrial (11%) i per Gltim el consum municipal (8%).

Els consums Municipals els podem dividir en:

Consums Municipals Pineda de Mar

Consum 2021 Consum 2020 Consum 2019

Consum 2022 [m3]
[m3] [m3] [m3]
Dependéncies
iy 122971 119.885 145.908 140.319
Municipals
Extincid d'Incendis 1.066 1.080 852 877
Fonts Pabliques 1.171 3.472 3.300 A4.129
Regs zones
S 3.680 2.088 289 1.650
publiques
Vivendes 124 368 123 531
TOTAL 129.012 126.893 150.472 147.606
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Figura 18: Consums Municipals

3.2. ESTIMACIO DE LES PERDUES | DEL RENDIMENT DE LA XARXA

L'estimacid de les perdues i del rendiment de la xarxa s’ha efectuat en base a les diferencies

entre els volums produits (lliurats a xarxa) i els volums subministrats durant el 2019 i el 2022:

VOLUM
PINEDA DE volum REGISTRAT
MAR SUBMINISTRAT [ms] %]
Im31
2019 2.251.839 1.713.950 76% 537.889
2022 2.155.932 1.693.751 79% 462.181

Figura 19: Pérdues i rendiment de la xarxa

Al 2019, el rendiment de la xarxa va ser del 76%. Al 2022 el rendiment ha estat del 79%.

Per tal de millorar-lo es realitzen diferents actuacions al llarg de I’any en tota la xarxa:
e Renovacio del parc de comptadors.
e Renovacio de diferents trams de la xarxa que presenten un deteriorament més gran.
e Recerca de fuites i reparacié immediata.

e Manteniment preventiu de les infraestructures (diposits, bombaments, ...)

3.3 IDENTIFICACIO | VALORACIO D’USOS | USUARIS ESPECIALS

3.3.1 USUARIS SENSIBLES

Els clients sensibles sén tots aquells consumidors d’aigua que desenvolupen una activitat
d’interés public que requereix tenir garantida la disponibilitat de subministrament de forma
permanent ja que, en cas contrari, les conseqgliencies negatives podrien afectar a tercers. Aixo
es dona basicament en I'ambit de I'activitat sanitaria: hospitals, cliniques, centres de dialisi,

etc.
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A Pineda de Mar, els usuaris especials que requereixen un subministrament garantit d’aigua
per dur a terme la seva activitat sén:

e 22 Centres medics (consultoris, odontologia, veterinaria, etc.)

e 5 Residencies geriatriques

e 16 centres educatius (escoles, escoles bressol i instituts)

TELEFON ADRECA

OPCIONS
D’ABASTAMENT

Cisternes externes

Equipaments Sanitaris / Odontologics

CAP Pineda de Mar 937671647
nsultori local

consultoriiocs 937691598 Emporda, 3

Poblenou

ASEPEYO 937629450 Montpalau, 4-6
DIAVERUM 937672576 Marconi, 2
Policlinica Maresme 937621717 Garbi, 40

CROAL Salut 937629025

Centre medici

Av. Tarragona, 49

Cisternes externes

Cisternes externes
Cisternes externes

Cisternes externes

Verdaguer, 23-27 Cisternes externes

dental Pineda de 937672222 Montserrat, 33 Cisternes externes
Mar
Clinica dental DAXA 937670674 Montpalau, 38 Cisternes externes
Pineda Dental 937672058 Melies, 11 Cisternes externes
Clinica Sant Jordi 937625754 Av. Montserrat, 21 Cisternes externes
Clinica dental Les

o 937625855 Balmes, 21-23 Cisternes externes
Melies
Pineda Dental 937625965 Coldn, 2-16 1-3 Cisternes externes
Clinica dental Blanc 937622424 Bertomeu, 42 Cisternes externes
Dental Policlinica 937621717 Tribala, 48 1-3 Cisternes externes
Clinica dental 687099508 Av. Puerto Rico, 6-8 Cisternes externes

933426402 Bertomeu, 70 Cisternes externes
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Clinica dental
972370537 Dr. Fleming, 9 Cisternes externes
Poblenou
Clinica dental Yorda
685745614 Pg. Europa, 37 Cisternes externes

Escoles i centres d’ensenyament

Escola Aloc 937621480 Sant Jordi, 36 Cisternes externes

Escola Antoni Doltra 937671460  Narcis Monturiol, 55 Cisternes externes

Escola Montpalau 937624452  Avinguda Generalitat, s/n Cisternes externes

Escola Jaume | 937671868 Lluis Vives, 5-7 Cisternes externes

Escola Mediterrania 937671201  Plaga Pau Casals, s/n Cisternes externes

Valéncia, cantonada Cardenal

Escola Poblenou 937443739 Cisternes externes

Cisneros
Escola municipal
. P 937671509 Jacint Verdaguer, 15 Cisternes externes
Sant Jordi
Escola Mare de Déu .
937623292 Mar, 44 Cisternes externes
del Roser
Centre d'Educacio :
. o 937671321 Passatge de la Mora, s/n Cisternes externes
Especial Horitzo
Taller Horitzo 937670756 Passatge de la Mora, s/n Cisternes externes

Llars d’infants

Bressol de Mar 937670255 Sant Jordi, 106 Cisternes externes

Marinada 937661588 La Guardia, 11 Cisternes externes

Escola Bressol

! 937625608 Avinguda Montserrat, 40 Cisternes externes
I'Oreneta

Centres d’ESO

Institut Euclides 937693776  Passeig Europa, 65 Cisternes externes

Institut Joan

. 937624709 Extremadura, 27 Cisternes externes
Coromines
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Institut Pineda de

Mar 937671883 Botticelli, 6-8 Cisternes externes
Residéncies Geriatriques

606448234 Dr. Bertomeu, 83 Cisternes externes
MINI PARK 937671135 Consolat de Mar, 7 Cisternes externes
Centre de dia
MONTSERRAT 665910567 Illes Canaries, 104 Cisternes externes
Paradis del Mar 937621236 Mar, 48 Cisternes externes
Hotel al servei de . )

937672400 Abat Oliva, 1-3 Cisternes externes

I’Avi

Centres veterinaris

ROSVET 696201476 Noguera, 1 Cisternes externes

Rossinyol 937626121 Rusifol, 46-48 Cisternes externes

Clinica veterinaria

o 937627524 Tribala, 55-59 Cisternes externes
zoologica

Seguretat i emergéncies

Policia local 937629600 Sant Joan,63
Mossos d’esquadra 93741985 Gregal , 4
Bombers 937625253 Benavente, 35
Base SEM 112 Lleida, 35
Proteccio civil 937629600 Masia Mas Rafart
Serveis Municipals 937671560 Marconi, 1

Figura 20: Usuaris sensibles

3.3.2 GRANS CONSUMIDORS
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A Pineda de Mar els grans consumidors son basicament del sector turistic, principalment

hotels. A continuacié es mostra els majors consumidors del municipi:

Dades 2022

1 10.555.109 37815 Fringian S.L. 1,75%
7 3555432 19602  Camping Caballo de Mar 0,91%
3 10.865.676 18540 Hotels Montpalau 5.L 0.86%
4 3547 354 14 253 Hotel H Top Pineda Palace 0,66%
5 10.128.100 11791  Camping Bellsol 0,55%
3556955 68579  Tinfer, 5L {Tints Industrials) 0,31%

7 5.985.072 3518 guvips 5L 0,26%
! 8.934.654 4524  Eszer Pineda S.L. 0,23%
g 9124774 4.347  Hotel Paradise Park 0.20%
10 3552 895 3616  Hotel Aqua Promenade 0.17%
11 3550118 2109  Hotel Stelia 0,10%

Figura 21: Grans Consumidors Pineda de Mar

3.3.3 USUARIS AMB DEURES DE COMUNICACIO

A Pineda de Mar, no existeixen usuaris que compleixin amb els requisits del punt 5.5.2 del PES,

per tant, no disposa d’usuaris amb deures de comunicacié.

4. ESTABLIMENT DE LES DOTACIONS | VOLUMS A LLIURAR

Els volums lliurats per a I'abastament de poblacié no han de superar les dotacions maximes
que s’indiquen, per cada un dels estats de sequera, als apartats 5.4.1, 5.5.1 i 5.6.1 del PES, que

es poden veure reflexats a la taula segiient:
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Dotacio

Escenari Maxima
[I/hab.dia]

Alerta 250
Excepcionalitat 230
Emergéncia | 200
Emergéncia Il 180
Emergéncia Il 160

Figura 22: Dotacions maximes

4.1. DETERMINACIO DE LA POBLACIO DE CALCUL

En el PES, al seu Annex 3, s’inclou la poblacié a considerar en el calcul de volums maxims
subministrables en fase de sequera per municipi.

Es considerara aquesta poblacio en els calculs.

Taula A-3 Poblacié a considerar en el calcul dels volums maxims subministrables en situacié de
sequera hidrologica.

Municipi Gen Febr Marg Abr Maig Juny Jul Ago Set Oct Nov Des Equivalent

Pineda de Mar 26299 27363 28.170 31.893 35992 38429 41121 42853 38596 32954 27274 26.706 33.137

Figura 23: Poblacié a considerar en el calcul dels volums maxims subministrables en situacié de sequera

La poblacié de Pineda de Mar ha experimentat un creixement més o menys constant des dels

ultims anys:
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Poblacia a 1 de gener. Per sexe. Total. Pineda de Mar. 1998-2022

30.000

23.000

26.000

24.000

22.000

]
(=]
[
[=]
(=]

13.000
i%%§ 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Font: Idescat, a partir del Padrd continu de I'INE.

Figura 24: Evolucio de la Poblacié de Pineda de Mar

Increment Increment

Aty Habiants " 1ng) (%]

2010 25.893 -310 -1,20%
2011 26.040 147 0,56%
2012 26.066 26 0,10%
2013 26.157 91 0,35%
2014 25,948 -209 -0,81%
2015 25.968 20 0,08%
2016 26.240 272 1,04%
2017 26.349 109 0,41%
2018 26.659 310 1,16%
2019 27.272 613 2,25%
2020 27.984 712 2,54%
2021 27.974 -10 -0,04%
2022 28.083 109 0,39%

Figura 25: Poblacié de Pineda de Mar
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4.2. CALCUL DE LES DOTACIONS EN SITUACIO DE NORMALITAT

La dotacid en situacié de normalitat es pot calcular com el quocient entre el volum mig diari
lliurat a la xarxa en un mes determinat i la poblacié equivalent mensual servida. Es destacable

que la dotacid pot variar significativament d’un mes a un altre, aspecte que caldra tenir en

compte a I'hora de planificar les mesures.

Mitjana volum lliurat a la xarxa mes i

[
i
Dotacio en normalitat (mesi) = Pa&Ea,cfda;_gufva{em

{habitants)

A continuacid es calcula la dotacid en situacié de normalitat tenint en compte que el volum

d’aigua lliurat mensualment s’ha agafat amb el valor de la mitjana dels darrers tres anys (figura

14 del apartat 2.4 del present document).
Taula anys 2017-2018-2019

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost  Setembr Octubre Novembr Desembr EQUIVALENT

Poblacié a Considerar 26.299  27.363 28.170 31.893 35992 38.429 41.121 42.853 38596 32.954 27.274 26.706 33.137

Mitjana Volum Lliurat
[m¥/mes] 148.127 140.225 168.828 165.963 176.239 194.408 227.567 238.215 188.341 176.907 162.689 163.264
m

Dotacié en normalitat ¢ o) 5155 5993 5204 4897  5.059 5534 5559 4880 5368 5965  6.113
[I/hab-mes]

Dotacio en normalitat 183 193 173 158 169 179 179 163 173 199 197
[I/hab-dia]

Taula 2020-2021-2022

Gener  Febrer  Marg  Abril

Malg Juny Juliol Agost  Setembre Octubre Novembre Desembre EQUIVALENT

Poblacié a Considerar 26.299 27.363 28.170 31.893 35.952 38.429 41.121 42.853 38.556 32.554 27.274 26.706 33.137
Mitjana Volum Liiurat [ma/mes] 167.227 158835  175.021 170.662 182.848 194,138 215.753 230,544 186.239 173.478 161.966 156.655

Dotacid en normalitat [I/hab-mes] 6.359 5.808 6.213 5.351 5.080 5.052 5.247 5.380 4,825 5.264 5.938 5.866

Dotacid en normalitat [I/hab.dia] 205 207 200 178 164 168 169 174 161 170 198 189

Figura 26: Dotacié Pineda de Mar (mitjana dels darrers 3 anys)
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4.3. DEFINICIO | CALCUL DE LES DOTACIONS | VOLUMS D’AIGUA A LLIURAR A CADA ESCENARI
DE SEQUERA

Els volums lliurats per a abastament de poblacié no han de superar les dotacions maximes que

s’indiquen, per cada un dels estats de sequera:

Dotacio

Escenari Maxima
[I/hab.dia]

Alerta 250
Excepcionalitat 230
Emergéncia | 200
Emergéncia ll 180
Emergeéencia lll 160

Figura 27: Dotacié maxima establerta

Poden augmentar les dotacions maximes si el consum industrial connectat a la xarxa se situa
entre els 10 i els 50 litres per habitant i dia respecte la dotacié en situacid de normalitat

definida anteriorment, segons annex 4 del PES, pero en el cas de Pineda de Mar no aplica.

D’altra banda, d’acord amb el PES, els municipis on els consums industrials superen els 50
litres habitants i dia en situacid de normalitat han de fer una declaracié separada de consums,
aplicant-se les limitacions de la mateixa forma. En I’Annex 5 del PES surten els municipis
afectats. En el cas que ens ocupa, a Pineda de Mar, no aplica aquesta separacié de consums

per al calculs dels volums a lliurar en cada escenari de sequera.

Les dotacions en normalitat al municipi de Pineda de Mar, d’acord amb les dades dels ultims
tres anys que s’han vist a I'apartat 4.2 del present document, no superen en cap cas els 200
I/hab-dia, per tant, es troben per sota de les dotacions maximes permeses en nivell d’alerta,
excepcionalitat i emergéncia tipus I. Perd si que es troben per sobre en els nivells
d’emergéncia (Il i Ill) on sera necessari una reduccié de consums en aquests escenaris de

sequera i en cada moment de I'any.
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A continuacié es mostra una taula amb la dotacié en situacié de normalitat en comparacié

amb la dotacié maxima establerta per a cada mes de I'any.

Taula anys 2017-2018-2019

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre
Poblacié 26.299 27.363 28.170 31.893 35.992 38429 41.121  42.853 38.596 32.954 27.274 26.706
Dotacié en normalitat
) 182 183 193 173 158 169 179 179 163 173 199 197
[I/hab-dia]
ALERTA 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
Comparativa estat 68 -67 57 77 -92 81 71 71 -87 77 51 53
Alerta amb normalitat
Objectiu Reducao‘de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
consums [I/hab-dia]
EXCEPCIONALITAT 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230
Comparativa estat
Excepcionalitat amb -48 -47 -37 -57 -72 -61 -51 -51 -67 -57 -31 -33
normalitat
Objectiu Reducci6 de
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
consums [l/hab-dia]
EMERGENCIA | 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Comparativa estat
Emergencia | amb -18 -17 -7 -27 -42 -31 -21 -21 -37 -27 -1 -3
normalitat
Objectiu Reducci6 de
(1] 0 (1] 0 (1] 0 (1] 0 (1] 0 0 (1]
consums [I/hab-dia]
EMERGENCIA II 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180
Comparativa estat
Emergencia Il amb 2 3 13 -7 -22 -11 -1 -1 -17 -7 19 17
normalitat
Objectiu Reducci6 de
2 3 13 0 0 0 0 0 0 0 19 17
consums [l/hab-dia]
Objectiu Reducci6 de
3 1.379 2.398 11.639 0 0 0 0 0 0 0 15.409 14.245
consums [m°/mes]
EMERGENCIA Il 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160
Comparativa estat
Emergencia Ill amb 22 23 33 13 -2 9 19 19 3 13 39 37
normalitat
Objectiu Reduccio de 2 23 33 13 0 9 19 19 3 13 39 37
consums [I/hab-dia]
L4 L4 L4 L4 L4
Objectiu Reducci6 de
17.684 18.269 29.105 12.877 0 9.949 23.607  25.664 3.080 13.455 31.774 30.802

consums [m*/mes]
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Taula anys 2020-2021-2022

Poblacio 26.29% 27.363 28.170 31.893 35.992 38.429 41.121 42.853 38.356 32.554 27.274 26.706

Dotacio en normalitat [1/hab-dia) 205 207 200 178 164 168 165 174 161 170 158 189
ALERTA 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
: ert
Comjiardti et Alertaarnb -a5 43 50 72 86 82 -a1 76 89 -a0 52 61
normalitat
Ol:uectlu. Reduccid de consums 0 5 - - o - o = B - 5 -
[I/hab-dial
EXCEPCIONALITAT 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230
o e
Comparatlva. estat Excepcionalitat 5 23 30 53 6 2 &1 56 69 60 32 a1
amb normalitat
Objectiu Reduccid de consums
5 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 1] 0 0
[I/hab-dia]
EMERGENCIA | 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Comparativa estat Emergéncia |
. 5 7 o] -22 -36 -32 -31 -26 -39 -30 -2 -11
amb normalitat
Objectiu Reduccid de consums
[/hab-dia] 3 7 0 0 0 ] o 0 0 4] 0 0
Objectiu Reduccid de consums
4.173 5.702 o] 0 0 1] o 0 L§] o] 0 4]
[ma/mes]
EMERGENCIA Il 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180
Comparatlva. estat Emergencia Il 25 27 20 2 a6 a2 a1 % 19 10 18 9
amb normalitat
ObJECtIU. R‘educczo de consums 25 97 20 0 0 0 o 0 a 0 18 g
[I/hab-dia}
Shiestiu Rducoo de corius 0478 21777  17.832 0 0 0 ) 0 ) 0 14686  7.635
[ma/mes]
EMERGENCIA Il 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160
Comparativa estat Emergéncia Il
4 45 47 40 18 4 8 g 14 1 10 38 29
amb normalitat
Objectiu Reduccid de consums
¥ 45 437 40 18 0 8 9 14 1L 10 38 29
[I/hab-dia]
?n??:ltfe‘jucc‘o SR GoRETS 36.734 37.647 35297 17.576 0 9.678 B B 121553 978 10.027 31.050 24,153
3,

Figura 28: Dotacié mensual de Pineda de Mar

5. DESCRIPCIO | AVALUACIO DE L’IMPACTE DE LES MESURES A APLICAR

Per a poder reduir el consum necessari en els diferents escenaris de sequera establerts a
continuacié es detallaran totes les iniciatives/mesures que s’hauran d’emprendre per

planificar, desplegar i controlar el seu compliment efectiu al municipi de Pineda de Mar.

Les diferents mesures considerades es proposaran segons la classificacio seglient:
- Mesures preventives i preparatories (PREV).
- D’administracid, gestio i operacié dels sistemes de subministrament (ADM).
- Organitzatives, de control i de tipus legal i normatiu (ORG).
- Actuacions sobre la demanda (especialment limitacions dels consums a tots o
determinats usuaris) (DEM).

- Actuacions tecniques sobre les infraestructures i els recursos (TEC).
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5.1 MESURES EN SITUACIO DE NORMALITAT | PREALERTA

5.1.1. MESURES PREVENTIVES | PREPARATORIES EN SITUACIO DE NORMALITAT | PREALERTA

Sén les accions necessaries per a qué les determinacions previstes en el Pla puguin aplicar-se

en els moments previstos, sense dilacions.

Les principals accions a realitzar en el municipi de Pineda de Mar sén les segiients:

Comprovacié dels Plans d’emergencia en situacions de sequera i actualitzar-lo si

s’escau. Inici de tasques de redaccié del ban, ordenanca o reglament adrecat a la fase

d’alerta.
Estat Normalitat i Pre Alerta
Tipus Preventiva
Codi PA-PREV-01
Descripcid Preparacio per la Fase d'Alerta
Actuacions Comprovacié PES

Redaccié BAN
Preparacié Ordenanca Municipal
Responsables Servei Técnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals.
e Tecnics concessionaria (AGBAR).
= |ndicadors:

e Documents aprovats.

Comprovacié de les captacions subterranies. S’ha de preparar el funcionament del
maxim nombre de captacions recuperades en la sequera 2006-2008. En el cas concret

de Pineda de Mar:
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Entitat responsable del Cabal en Alerta | __C2bal en Lot

- Captacions recuperades Foe Excepcionalitat | extraccions
manteniment (m-/dia) (m3fdia) (hm3.fany)

POU RIERA LES CREUS 1
POU CARRER DR. BARTOMEU
POU PLAGA MELIES
POU RIERA LLORCA
AJUNTAMENT DE PINEDA DE  POU PLAGA DEL CARME
MAR POU PINEMAR (CARRER NONELL) e i G
POU RIERA LES CREUS 2
POU MONTSERRAT
POU CARRER JAUME BALMES

POU PLACA LES PALMERES

Figura 29: Cabals Pous Pineda de Mar

S’ha de realitzar la comprovacié de la captacido (bombes, quadres eléctrics, etc) i
resoldre les incidencies que es detectin, aixi com mesurar el nivell piezometric

d’aquest.

En aquells pous que actualment no hi ha autoritzacié de Sanitat s’ha de reclamar

I'estat de la peticio realitzada al seu dia.

Pr‘l‘ '."=. Vi

PA-PREV-02
Descripcio Comprovacio Captacions Subterranies
Actuacions Comprovacio Pous del municipi

Resoldre incidencies que es detectin
Responsables  Servel Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
= Indicadors:

e Partes de treball.

e Seguiment de la qualitat de I'aigua de les fonts de subministrament. Augment de la

freqiiéncia de mostreig sobretot de les captacions.
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Tipus Preventiva

Codi PA-PREV-03

Descripcio Seguiment Qualitat de l'aigua
Actuacions Seguiment qualitat aigua de les fonts

de subministrament, augment en Pou

Responsables  Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Técnics concessionaria (AGBAR).
= |ndicadors:

e Analitiques realitzades.

Seguiment de la qualitat de 'aigua a la xarxa. La mesura consisteix en la Instal-lacié

d’analitzadors de clor en continu i turbidimetres en punts critics de la xarxa, d’aquesta

manera podem controlar la qualitat de 'aigua subministrada en cas que baixi la seva

qualitat.

| Tipus Preventiva
Codi PA-PREV-04
Descripcio Control Qualitat de |'aigua
Actuacions Instal-lacié analitzadors Clor

Estat Normalitat i Pre Alerta

Presa de mostres segons PA

Responsables Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
= Indicadors:

e Analitiques realitzades.

Deteccié fonts propies en desUs. Rescabalar informacid historica ifo d’arxiu per

esbrinar si existeixen fonts propies que en algun moment es van utilitzar i ara estan en

desus.
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Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Preventiva

Codi PA-PREV-05

Descripcid Deteccio fonts propies en desus.
Actuacions Investigar sobre la seva existencia.
Responsables Servei Tecnic Municipal

Departament tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
e Técnics area territorial.
e Tecnics arxiu municipal.

= |ndicadors:

e Informes resultats obtinguts.

Monitoritzaciéd de consums d’usuaris. Sobretot s’intentaran monitoritzar els principals
Grans Consumidors de Pineda de Mar (privats i municipals), per poder conéixer en

detall i en temps reals el consum de cada usuari i aixi poder aplicar mesures de gestio

de la demanda.

Tipus Preventiva

Codi PA-PREV-06

Descripcio Monitoritzacio consums d'usuaris
Actuacions Monitoritzar Grans Consumidors

de Pineda de Mar
Responsables  Servei Técnic Municipal
Departament Técnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
= |ndicadors:

e Actainstal-lacié comptadors i comparacio de lectures.
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5.1.2. MESURES D’ADMINISTRACIO, GESTIO | OPERACIO EN SITUACIO DE NORMALITAT |
PREALERTA

S’adoptaran les mesures segilients:
e Definicido i desenvolupament de les normes d’explotacid i gestid especifiques de la
xarxa durant els diferents escenaris de sequera, com ara canvis en la gestié dels
diposits, dels pisos de pressid, tancament de sectors d’abastament, etc., avaluant

I'impacte que es pugui generar a la xarxa i als usuaris.

Tipus Administracio, Gestic i Operacio
Codi PA-ADM-D1

Descripcia Definicia normes d'explotacio
Actuacions Definicio | desenvolupament dels

canvis en la gestio de la xarxa
|dipbsits, pisos pressis, etc)

Servei Tecnic Municipal

Responsables i
Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).

e Operaris AGBAR.

e Tecnics area Territori (Ajuntament).
= Indicadors:

e Actes de reunions.

e Implementacid dels procediments, mesures i eines de declaracié i comunicacié de

dades exigides al PES a partir de |'estat de prealerta.
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Tipus Administracié, Gestié | Operacic

Codi PA-ADM-02

Descripcio Implementacio procediments comunicacio
Actuacions Implementacic dels procediments, mesures

i eines de declaracid i comunicacio de dades
exigides al PES

Comunicacio Ajuntament

Responsables A
Comunicacio AGBAR

=  Mitjans humans i materials:
e Tecnics concessionaria (AGBAR).

e Departament comunicacié Ajuntament.

= |ndicadors:

e Justificacié comunicacions realitzades/ Actes de reunions.

5.1.3. MESURES ORGANITZATIVES, DE CONTROL | DE TIPUS LEGAL | NORMATIU EN SITUACIO
DE NORMALITAT | PREALERTA

e Es realitzara la creacio del Comité de Sequera amb personal implicat de I’Ajuntament

de Pineda de Mar juntament amb personal del concessionari del servei d’aigua

municipal (AGBAR).

Les actuacions a realitzar pel comite es comenten a I'apartat 6 del present document.

Tipus Organitzatives, control i legal
Codi PA-ORG-01
Descripcio Formacic Comite de Sequera
Actuacions Es crea i s'informa a tots els integrants
del comite
Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Agents civics
e Policia local
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e Tecnics municipals (area Territori, Comunicacio, etc.).
e Serveis Municipals.
e Técnics concessionaria.

= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.

e Notificacions als membres.

5.1.4. ACTUACIONS SOBRE LA DEMANDA | DE TIPUS SOCIAL EN SITUACIO DE NORMALITAT |
PREALERTA

e Estudi de les limitacions de consums dels diferents tipus d’usuaris. Considerar
aquestes actuacions per tal de no sobrepassar les dotacions en alta maximes per a
cada estat de sequera. Es tracta de traslladar aquestes limitacions als usuaris finals
mitjancant la limitacié dels seus consums en baixa. S’han d’establir quines sén les
limitacions que s’aplicaran per cada tipus d’usuari i les possibles mesures a aplicar en
estats més avancats d’emergéncia sempre i quan es superin els llindars establerts, ja
que pel que s’ha pogut calcular en anys anteriors els volums subministrats sén
acceptables en els primers estadis dels estats de sequera. S’hauran d’aplicar mesures

extremes de consum en els episodis d’emergencia (1, Il Ill).

Es llistaran tots els consums municipals, sobretot regs de parcs i jardins i els consums

de les comunitats de propietaris amb piscines o grans consumidors domestics.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi PA-DEM-D1

Descripcio Estudi limitacions consums per tipus usuaris
Actuacions Estudi dels diferents tipus d'usuaris i

planificacic de mesures a adoptar

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:
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e Tecnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
= |ndicadors:

e Llistats efectuats.

Demanar a tots els grans consumidors del municipi i establiments turistics que
desenvolupin un Pla d’Estalvi especific enfocat a reduir els seus consums en cas de

sequera.

Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi PA-DEM-02

Descripcio Pla d'estalvi especific Grans Consumidors
Actuacions Demanar a tots els grans consumidors que

desenvolupin un Pla d'Estalvi en cas de sequera

Responsables  Servei Técnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Policia local
e Tecnics municipals (area Territori, Comunicacio, etc.)
e Tecnics concessionaria.

= Indicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Notificacions a grans consumidors.

Disseny de noves zones verdes i renovacid de les existents, amb seleccié de espécies

adients a la climatologia i I'entorn de la ciutat, i que requereixin usos més modestos

d’aigua.
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Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi PA-DEM-03

Descripcio Disseny zones verdes

Actuacions Noves zones verdes i renovacio
existents

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Serveis Municipals (Cap jardineria).
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Estudis i propostes realitzades.
e Actes d’obra de plantacié de noves especies.

e Implantar mesures economiques contra usos fraudulents de l'aigua, ja sigui per
abonats domeéstics, industrials, o empreses que carregen aigua de la xarxa de

distribucio sense autoritzacio.

Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi PA-DEM-04

Descripcié Mesures economiques usos fraudulents
Actuacions Implantar mesures economiques contra

usos fraudulents de l'aigua

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Serveis juridics municipals.
e Comite municipal de sequera.
e Policia local.
= Indicadors:
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e Actes de reunions de seguiment.

e Estudis i propostes realitzades (redaccid/modificacié
reglament, etc.).
e Actes d’'inspeccio.

5.1.5. ACTUACIONS TECNIQUES SOBRE LES INFRAESTRUCTURES | ELS RECURSOS EN SITUACIO
DE NORMALITAT | PREALERTA

No es preveuen mesures a implantar en aquesta situacié més enlla de les que es realitzen ja de

manera habitual i periddica:

Millora constant de les instal-lacions i la xarxa d’aigua potable

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi PA-TEC-D1

Descripcio Millora instal-lacions i xarxa

Actuacions Canvis de canonada

Millores en instal-lacions (bombaments,
comptadors, etc)

Responsables  Serwvei Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Actes obres realitzades.

Monitoritzaciéd dels elements principals de la xarxa, com poden ser comptadors

sectorials, analitzadors de clor en continu, etc.
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Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi PA-TEC-D02

Descripcio Maonitoritzacio xarxa

Actuacions Instal-lacio comptadors sectorials

Seguiment Telecontrol

Responsables  Servei Técnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Actes obres realitzades.
e Informes periodics de resultats.

o Deteccié de fuites i millora dels comptadors per tal d’eliminar perdues a la xarxa i
reduir els subcomptatges. Aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran

augmentant a mesura que empitjora I'estat de sequera.

Tipus Tecniques (insfraestructures i recursos)
Codi PA-TEC-03

Descripcio Deteccio de Fuites

Actuacions Campanya Cerca de Fuites

i millora dels comptadors
Responsables  Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.
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e Persecucio del frau i control de consums no comptabilitzats. Com en el cas anterior
aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran augmentant a mesura que

empitjora I'estat de sequera.

Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi PA-TEC-04

Descripcid Persecucié del Frau

Actuacions Campanya Cerca de Fraus

i control consums no comptabilitzats

Responsables Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

A continuacid es mostra una taula resum de les diferents mesures que s’han vist anteriorment
a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta en els diferents subapartats que formen I'apartat

5.1 de MESURES EN SITUACIO DE NORMALITAT | PREALERTA.
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RESUM Mesures en situacié de Normalitat i Prealerta

Impacte
m>
Codi Tipus Demanda Oferta recuperats
Descripcid (m®/dia)
PA-PREV-01 Preparacio per la Fase d'Alerta Preventiva Baix No Aplica -
PA-PREV-02 Comprovacié Captacions Subterranies Preventiva Alt No Aplica -
PA-PREV-03 Seguiment Qualitat de |'aigua Preventiva Alt No Aplica -
PA-PREV-04 Controlt Qualitat de l'aigua Preventiva Alt No Aplica -
PA-PREV-05 Deteccié Fonts propies en desus Preventiva Alt No Aplica -
PA-PREV-06 Monitoritzacié consums d'usuaris Preventiva Alt No Aplica -
PA-ADM-01 Definicié normes d'explotacié Administracio Baix No Aplica -
PA-ADM-02 Implementacid procediments comunicacié Administracio Baix No Aplica -
PA-ORG-01 Formacié Comite de Sequera Organitzatives No Aplica No Aplica -
PA-DEM-01 Estudi limitacions consums per tipus usuaris Demanda Baix Baix -
PA-DEM-02 Pla d'estalvi especific Grans Consumidors Demanda Baix Baix -
PA-DEM-03 Disseny zones verdes Demanda Baix Baix -
PA-DEM-04 Mesures economiques usos fraudulents Demanda Baix Baix -
PA-TEC-01  Millora instal-lacions i xarxa Tecniques Baix Baix -
PA-TEC-02  Monitoritzacié xarxa Tecniques Baix Baix -
PA-TEC-03  Detecci6 de Fuites Tecniques Baix Baix -
PA-TEC-04  Persecuci6 del Frau Tecniques Baix Baix -

Figura 30: Taula resum de les mesures a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta

5.2 MESURES EN SITUACIO D’ALERTA

A partir de I'entrada en situacié d’alerta, és quan s’activen les mesures restrictives per usos

municipals (fonts sense recirculacid i reg intensiu). La dotacid per I'abastament es fixa en

250I/hab-dia.

5.2.1. MESURES PREVENTIVES | PREPARATORIES EN SITUACIO D’ALERTA

Sén les accions necessaries per a qué les determinacions previstes en el Pla puguin aplicar-se

en els moments previstos, sense dilacions.

Les principals accions a realitzar en el municipi de Pineda de Mar son les segiients:

e Inici de tasques de redaccid del ban, ordenancga o reglament adrecat a la fase d’alerta.
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Estat Alerta

Tipus Preventiva

Codi A-PREV-01

Descripcid Redaccio del ban, ordenancga o reglament
Actuacions Inici de les tsaques de redaccié del BAN

Ordenangamunicipal o reglament adrecat
a la fase d'Alerta
Responsables  Servei Tecnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori i comunicacid).
e Serveis juridics municipals.

e Canals de comunicacié municipals.
= |ndicadors:

e Bansiresta de normativa redactats i tramitacié de les
aprovacions.

e Comprovacié de les captacions subterranies. Seguir mantenint el pous en bon estat i

funcionament, i mesurar periodicament el nivell piezometric d’aquests.

Tipus Preventiva

Codi A-PREV-02

Descripcio Comprovacio Captacions Subterranies
Actuacions Bon estat | funcionament dels Pous

Mesures periddigues nivell piezomeétric
Responsables  Departament Técnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

e Seguiment de la qualitat de I'aigua de les fonts de subministrament. Augment de la

freqiiéncia de mostreig sobretot de les captacions.

50



PLA D’EMERGENCIA EN SITUACIO DE SEQUERA PER AL MUNICIPI DE PINEDA DE MAR

Tipus Preventiva

Codi A-PREV-03

Descripcio Seguiment Qualitat de 'aigua
Actuacions Seguiment qualitat aigua de les fonts

de subministrament, augment en Pou
Responsables  Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

Seguiment de la qualitat de 'aigua a la xarxa. La mesura consisteix en la Instal-lacié
d’analitzadors de clor en continu i turbidimetres en punts critics de la xarxa, d’aquesta

manera podem controlar la qualitat de 'aigua subministrada en cas que baixi la seva

qualitat.

Tipus Preventiva

Codi A-PREV-04

Descripcio Control Qualitat de l'aigua
Actuacions Instal-lacio analitzadors Clor

Presa de mostres segons PA
Responsables  Departament Técnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.
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e Seguir amb el control de la monitoritzacié de consums d’usuaris (privats i municipals).

Seguiment dels consums poder coneixer en detall i en temps real el consum de cada

usuari i aixi poder aplicar mesures de gestid de la demanda.

Tipus Preventiva

Codi A-PREV-06

Descripcic Monitoritzacio consums d'usuaris
Actuacions Control de la monitoritzacia dels

Grans Consumidors
Responsables  Servei Técnic Municipal

Departament Técnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
e Teécnics area territori.
= |ndicadors:

e Actes inspecciod.
e Comparativa lectures.

5.2.2. MESURES D’ADMINISTRACIO, GESTIO | OPERACIO EN SITUACIO D’ALERTA

S’adoptaran les mesures seglients:

Definicio i desenvolupament de les normes d’explotacid i gestié especifiques de la
xarxa durant els diferents escenaris de sequera, com ara canvis en la gestié dels
diposits, dels pisos de pressid, tancament de sectors d’abastament, etc., avaluant
I'impacte que es pugui generar a la xarxa i als usuaris.

Aguest punt s’haura iniciat en 'estat de Prealerta i es continuara o es revisara per si hi

ha modificacions en aquest nou estat d’alerta.
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Tipus Administracié, Gestié | Operacié
Codi A-ADM-01

Descripcio Definicid normes d'explotacio
Actuacions Definicio | desenvolupament dels

canvis en la gestio de la xarxa
(diposits, pisos pressio, etc)
Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

Responsables

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
e QOperaris AGBAR.

e Tecnics area Territori (Ajuntament).
= Indicadors:

e Actes de reunions.

Seguiment dels procediments, mesures i eines de declaracié i comunicacié de dades

exigides al PES que s’havien definit i implantat a partir de I'estat de prealerta.

Tipus Administracio, Gestié | Operacié

Codi A-ADM-02

Descripcio Seguiment procediments comunicacio

Actuacions Seguiment de la Implementacio dels procediments,

mesures i eines de declaracid i comunicacio de
dades implementat en la fase de prealerta
Comunicacio Ajuntament

Comunicacio AGBAR

Responsables

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).

= |ndicadors:

e Justificaciéd comunicacions realitzades.

e Actes de reunions.
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5.2.3. MESURES ORGANITZATIVES, DE CONTROL I DE TIPUS LEGAL | NORMATIU EN SITUACIO
D’ALERTA

e Operativitat del comite de Sequera definit en el municipi de Pineda de Mar. A partir de
I’estat d’alerta ha d’entrar en funcionament el comité creat anteriorment en 'estat de

Normalitat i Prealerta.

A les reunions de comité s’estudiara I'evolucié dels consums monitoritzats i les

possibles mesures per reduir-los si fos necessari.

Codi A-ORG-01
Descripcio Operativitat Comité de Sequera
Actuacions Entrada en funcionament del comité

de Sequera creat al estat de prealerta

Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Comité municipal de sequera.
= |ndicadors:

e Actes de reunions.

e Mesures per 'augment de la vigilancia i implementacié de les eines i mesures per a la
deteccié de consums excessius i anomals, aixi com I'augment de la vigilancia per a
detectar activitats restringides als usuaris. Comunicacié als funcionaris locals i a la
policia municipal de quines sén les activitats restringides i la forma d’actuar d’un

incompliment. S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta.
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Tipus Organitzatives, control i legal

Codi A-ORG-02

Descripcio Augment de |la Vigilancia

Actuacions Mesures per augment de la vigilancia i implementacio

de les eines | mesures per a la deteccid de consums
excessius i anomals

Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e (Cap servei concessionaria (AGBAR).
e Tecnics concessionaria (AGBAR).

e (Cap area Territori.

e Policia Local.

= |ndicadors:

e Actes reunions.
e Actes inspeccions.

e Notificacions a usuaris.

e Establiment d’'un régim sancionador per I'incompliment per part dels usuaris de les

obligacions establertes. S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta.

Tipus ‘Organitzatives, control i legal

Codi A-ORG-03

Descripcio Establiment Régim Sancionador
Actuacions Establiment d'un regim sancionador per

l'incompliment dels usuaris de les

obligacions establertes
Responsables  Dirigents Ajuntament

Dirigents AGBAR

= Mitjans humans i materials destinats a la seva aplicacid:
e Tecnics de territori.
e Tecnic juridics.
e Tecnics concessionaria del servei.
e Policialocal.
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= |ndicadors:

e Document técnic aprovat.
e Actes inspeccid.

5.2.4. ACTUACIONS SOBRE LA DEMANDA | DE TIPUS SOCIAL EN SITUACIO D’ALERTA

e Estudi de les limitacions de consums dels diferents tipus d’usuaris. Considerar
aquestes actuacions per tal de no sobrepassar les dotacions en alta maximes per a
cada estat de sequera. Es tracta de traslladar aquestes limitacions als usuaris finals
mitjangant la limitacié dels seus consums en baixa. S’han d’establir quines sén les

limitacions que s’aplicaran per cada tipus d’usuari i com es controlara que

efectivament no se sobrepassin les limitacions fixades.

En lI'estat d’alerta es revisara I'estudi realitzat en 'estat anterior de Normalitat i

Prealerta i es faran les modificacions pertinents en cas necessari.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-01

Descripcio Estudi limitacions consums per tipus usuaris
Actuacions Estudi dels diferents tipus d'usuaris i

planificacio de mesures a adoptar

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Teécnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
= |ndicadors:

e |listats efectuats.
e Actes de reunions.
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Segons el punt 5.4.2 del PES el reg de jardins i zones verdes, tant de caracter public
com particular, ha de fer-se només en I’horari de menor insolacié (de 20h a 8h). En
qualsevol cas, no pot superar-se una dotacié de 450 m3/ha/mes. El reg dels jardins
particulars es pot realitzar, com a maxim, dos dies cada setmana. Cal determinar la
pauta d’alternanca. Limitar horari i funcionament de les dutxes de les platges.

La brigada municipal és I'encarregada de controlar tots els programadors dels regs i
ajustar-los en cas necessari a I’horari establert.

En el cas de les comunitats de veins I’Ajuntament els comunicara les mesures a aplicar.

Es limitara I’horari del funcionament de les dutxes de les platges de 8h a 20h.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-02

Descripcid Reduccié de Consums Municipals

Actuacions El reg de jardins i zones verdes, tant de caracter

public como particular, ha de fer-se només en
I'horari de menor insolacié (20h a 8h)

Responsables  Servei Técnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
e Cap jardineria.

= |ndicadors:

e Llistats efectuats.
e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjangant lectures de
comptadors.

Segons el punt 5.4.2 del PES resta prohibit 'ompliment total o parcial de fonts
ornamentals, llacs artificials i altres elements d’Us estéetic de I'aigua. Com a excepcio a
I’anterior, en llacs artificials que facin de suport vital de vida aquatica es permet el

minim Us de I'aigua imprescindible per al seu manteniment.
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També es prohibeix als particulars la neteja de carrers, paviments, facanes i similars
utilitzant manigues d’aigua o altres sistemes que utilitzin una lamina d’aigua per
arrossegar la bruticia. La prohibicié no inclou la neteja amb pal de fregar, amb galleda i
esponja o amb sistemes de neteja d’alta pressié. Els serveis municipals han de realitzar
la neteja amb la minima despesa d’aigua indispensable i prioritzant, quan sigui
possible, I'Us d’aigua no procedent de la xarxa d’abastament d’aigua potable.
S’estudiara la possibilitat d’utilitzar I'aigua dels pous (no autoritzats per Sanitat per a
consum de boca), habilitant si és possible punts de carrega per a la brigada municipal.
Segons el punt 5.4.2 del PES , es prohibeix la utilitzacié d’aigua per a I'eliminacié de

pols i materia en suspensio a l'aire.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-03

Descripcid Restriccions Fonts ornamentals i neteja carrers
Actuacions Resta prohibit I'ompliment de fonts ornamentals,

llacs artificials i altres elements d'us estetic de l'aigua.
Resta prohibida la neteja de carrers, paviments i facanes

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
e Cap serveis municipals.
e Policia local.

= |ndicadors:

e Llistats efectuats.
e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjangant lectures de
comptadors.
e Actes d’inspeccid.

Segons el punt 5.4.2 del PES, la utilitzacié d’aigua per 'ompliment de piscines queda

limitada als casos seglients:
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o El reompliment parcial de piscines que disposin d’un sistema de recirculacié de
I'aigua, en les quantitats indispensables per reposar les perdues d’aigua per
evaporacié i neteja de filtres i per garantir la qualitat sanitaria de I'aigua.

o En centres educatius, 'ompliment complert o parcial de piscines desmuntables de

capacitat inferior a 500 litres destinades al bany d’infants.

Aquestes limitacions no s’apliquen a les piscines d’aigua de mar que s‘omplin i es
buidin sense connexio a les xarxes d’abastament i de sanejament publiques.

Aguest punt és important, ja que la Piscina municipal de Pineda de Mar és un dels
principals consumidors d’aigua del municipi, representa el 0,6% de l'aigua total

subministrada al municipi.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-04

Descripcio Restriccions Piscines

Actuacions L'utilitzacio d'aigua per I'ompliment de piscines

gueda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Técnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Policia local.
e Agents civics.
e Tecnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
e Serveis municipals.

= |ndicadors:

o Llistats efectuats.

e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjangant lectures de
comptadors.

e Actes inspeccions realitzades.
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e Segons el punt 5.4.2 del PES, la neteja de qualsevol tipus de vehicle queda limitada als

casos seglents:

O

o

o

Neteja en establiments comercials dedicats a aquesta activitat que compten amb
sistemes de recirculacié de I'aigua.

Fora dels establiments comercials es permet Unicament la neteja dels vidres,
miralls, retrovisors, llums i plaques de matricula mitjangant I’Us d’esponja i galleda.
També es permet la neteja de vehicles fora d’establiments comercials si és
necessari per a mantenir la seguretat i salut de les persones i dels animals. Dintre
d’aquesta categoria s’inclouen els vehicles de transport de menjar, transport
d’animals (vius o morts), ambulancies, vehicles medics i transport de
medicaments, aixi com els vehicles de transport de residus. En qualsevol cas, la

neteja es fara amb la minima utilitzacié d’aigua possible.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-05

Descripcio Restriccions neteja de vehicles

Actuacions L'utilitzacid d'aigua per a la netjeja de qualsevol

tipus de vehicle queda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Policia local.
e Agents civics.
e Técnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
e Serveis municipals.

= |ndicadors:

e Llistats efectuats.
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e Notificacions efectuades.

e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjangant lectures de
comptadors.

e Actes inspeccions realitzades.

e Comprovar que s’han realitzat els Plans d’Estalvi demanats a tots els grans
consumidors del municipi en I'estat anterior de Prealerta, veure apartat 3.3.2, i

demanar els que manquin per desenvolupar.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-06

Descripcid Pla d'estalvi especific Grans Consumidors

Actuacions Revisar que s'han realitzat tots els Pla d'Estalvi en cas

de sequera dels Grans Consumidors

Responsables  Servei Técnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori, Comunicacio, etc.)
e Tecnics concessionaria.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Notificacions efectuades.
e Plans d’estalvi presentats.

e Disseny de noves zones verdes i renovacié de les existents, amb seleccié de espécies
adients a la climatologia i I'entorn de la ciutat, i que requereixin usos més modestos

d’aigua. Aquesta mesura s’aplicara al llarg de tots els estat de sequera.
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Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-07

Descripcid Disseny zones verdes

Actuacions Noves zones verdes i renovacio
existents

Responsables  Servei Tecnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Serveis Municipals (Cap jardineria).
= Indicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Estudis i propostes realitzades.
e Actes d’obra de plantacid de noves especies.

Implantar mesures economiques contra usos fraudulents de l'aigua, ja sigui per
abonats domestics, industrials, o empreses que carregen aigua de la xarxa de
distribucid sense autoritzacié. Aquesta mesura s’inicia en I'estat de Prealerta i es

manté en la resta d’estats, fent modificacions si fos necessari.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-08

Descripcid Mesures economiques usos fraudulents
Actuacions Implantar mesures econdmiques contra

usos fraudulents de l'aigua

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Serveis juridics municipals.

e Comite municipal de sequera.

e Policia local.
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= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.

e Estudis i propostes realitzades (redaccid/modificacio
reglament, etc.).

e Actes d’'inspeccio.

e Establiment dels mecanismes de comunicacié oficial (bans municipals, Us de xarxes

socials, publicacié i difusié en mitjans convencionals, etc) cap a la poblacié i usuaris per

a comunicar I'estat de sequera i les mesures a aplicar. A partir de I'escenari d’Alerta.

O

Es podran utilitzar per a tal finalitat campanyes dissenyades pel propi
Ajuntament o bé les que I'empresa concessionaria del servei d’aigua potable
disposa actualment segons el cas i que es detallen a continuacio:

= Realitzacié de xerrades de conscienciacio a les escoles.
Redaccidé de triptics o similars i fer arribar a la poblacié a través de diversos
mitjans:

= Oficines d’atencid al public i/o d’atenci6 al ciutada.

= Revista local

=  Publicacions en xarxes socials

= Publicacions en la web de I’Ajuntament

= Adjuntar a la factura d’aigua

= Distribucié via e-mail o similar, sempre que es disposin de les dades

necessaries i es compleixi la normativa de LOPD

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-09

Descripcio Pla de comunicacia

Actuacions Campanyes de comunicacio en:

Medis locals, Xarxes Socials,
factures, escoles, etc

Responsables  Comunicacio Ajuntament
Comunicacio AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).

63



PLA D’EMERGENCIA EN SITUACIO DE SEQUERA PER AL MUNICIPI DE PINEDA DE MAR

e Departament comunicacié Ajuntament.
= |ndicadors:

e Justificacid comunicacions/campanyes realitzades.
e Actes de reunions.

e Limitacions addicionals i/o prohibicions a I'Us d’aigua en instal-lacions esportives, ja
siguin publiques o privades, i en actes i/o espais publics. S’aplicara si és necessari des

de I'escenari d’Alerta.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social
Codi A-DEM-10
Descripcié  Limitacions addicionals us d'aigua

Actuacions  Limitacions addicionals i/o prohibicions
a I'ds d'aigua en instal-lacions esportives,
i en actes i/o espais publics

Responsables Servei Técnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Teécnics concessionaria (AGBAR).
e Tecnics area Territori.
e Tecnics d’esports.
e Serveis municipals.
= |ndicadors:

e Actes de reunions.

e Actes d’inspeccid.

e Llistats del concessionari de les aplicacions.
e Lectures comparatives comptadors.

- Es proposaran mesures de reduccié del consum com poden ser: limitacié de pressio a
les dutxes, reduccié del temps dels polsadors, campanya informativa del volum utilitzat
en cada pulsacio, utilitzacié de difusors a les aixetes, etc.
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- La brigada municipal realitzara controls periddicament per comprovar que es

compleixin totes les mesures.
5.2.5. ACTUACIONS TECNIQUES SOBRE LES INFRAESTRUCTURES | ELS RECURSOS EN SITUACIO

D’ALERTA

No es preveuen mesures a implantar en aquesta situaciéd més enlla de les que es realitzen ja de

manera habitual i periddica:

e Millora constant de les instal-lacions i la xarxa d’aigua potable

Tipus Tecniques (insfraestructures | recursos)
Codi A-TEC-01

Descripcio Millora instal-lacions i xarxa
Actuacions Canvis de canonada

Millores en instal-lacions (bombaments,
comptadors, etc)

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Teécnics de la concessionaria AGBAR.
* |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Actes obres realitzades.

e Monitoritzaciéd dels elements principals de la xarxa, com poden ser comptadors
sectorials, analitzadors de clor en continu, etc.
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Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi ATEC-02 '

Descripcio Monitoritzacic xarxa

Actuacions Instal-lacio comptadors sectorials

Seguiment Telecontrol

Responsables  Servei Técnic Municipal
Departament Técnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Actes obres realitzades.
e Informes periodics de resultats.

Deteccié de fuites i millora dels comptadors per tal d’eliminar perdues a la xarxa i
reduir els subcomptatges. Aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran
augmentant a mesura que empitjora I'estat de sequera.

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi A-TEC-O3

Descripcio Deteccio de Fuites

Actuacions Campanya Cerca de Fuites

i millora dels comptadors
Responsables  Departament Técnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.
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e Persecucio del frau i control de consums no comptabilitzats. Com en el cas anterior
aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran augmentant a mesura que
empitjora I'estat de sequera.

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi A-TEC-04
Descripcio Persecucio del frau

Actuacions

Campanya Cerca de Fraus

i control consums no comptabilitzats

Responsables  Departament Técnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.

e Policia local.

= |ndicadors:

e Actes d’inspeccid.

e Actes de reunions de seguiment.

e Informes periodics de resultats.

A continuacié es mostra una taula resum de les diferents mesures que s’han vist anteriorment

a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta en els diferents subapartats que formen I'apartat

5.2 MESURES EN SITUACIO D’ALERTA.

RESUM Mesures en situacié d'ALERTA

Impacte
m3
Codi Tipus Demanda Oferta  recuperats
Descripcid (m3/dia)
A-PREV-01 Preparacio per la Fase d'Alerta Preventiva Baix No Aplica -
A-PREV-02 Comprovacié Captacions Subterranies Preventiva Alt No Aplica -
A-PREV-03 Seguiment Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
A-PREV-04 Controlt Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
A-PREV-05 Deteccio Fonts propies en desus Preventiva Alt No Aplica -
A-PREV-06 Monitoritzacié consums d'usuaris Preventiva Alt No Aplica -
A-ADM-01 Definicié normes d'explotacié Administracié Baix  No Aplica -
A-ADM-02 Seguiment procediments comunicacid Administracio Baix ~ No Aplica -
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A-ORG-01 Operativitat Comite de Sequera Organitzatives No Aplica No Aplica -
A-ORG-02 Augment de la Vigilancia Organitzatives No Aplica No Aplica -
A-ORG-03 Establiment Régim Sancionador Organitzatives No Aplica No Aplica -
A-DEM-01 Estudi limitacions consums per tipus usuaris Demanda Baix Baix -
A-DEM-02 Reduccié de Consums Municipals Demanda Baix Baix

A-DEM-03 S::rt(erircscions Fonts Ornamentals i neteja Demanda Baix Baix 26,07
A-DEM-04 Restriccions Piscines Demanda Baix Baix

A-DEM-05 Restriccions neteja vehicles Demanda Baix Baix 2
A-DEM-06 Pla d'estalvi especific Grans Consumidors  Demanda Baix Baix -
A-DEM-07 Disseny zones verdes Demanda Baix Baix -
A-DEM-08 Mesures economiques usos fraudulents Demanda Baix Baix -
A-DEM-09 Pla de comunicacio Demanda Baix Baix 58,9
A-DEM-10 Limitacions addicionals us d'aigua Demanda Baix Baix 58,9
A-TEC-01 Millora instal-lacions i xarxa Tecniques Baix Baix -
A-TEC-02 Monitoritzacio xarxa Tecniques Baix Baix -
A-TEC-03 Deteccio de Fuites Tecniques Baix Baix -
A-TEC-04 Persecucio del Frau Tecniques Baix Baix -

145,87

Figura 31: Taula resum de les mesures a aplicar en situacié d’Alerta

m Febrer

Poblacié a Considerar 26.299 27.363 28.170 31893 35.992 38.429 41.121 42.853 38.596 32.954 27.274 26,706
Mitjana Velum Lliurat [m’/mes] 148.127 140.225 168.828 165.963 176.239 1%4.408 227.567 238.215 188,341 176.907 162,689 163.264
Dotacié en normalitat [|/hab-mes] 5.632 5.125 5993 5.204 4.897 5.059 5.534 5.559 4.880 5.368 5965 6.113
Dotac & en normaltat [I/hab-dial 182 | 183 193 | 173 158 169 179 179 | 163 173 199 197
ALERTA 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
Comparstim astat Aarte smb -68 -67 -57 -77 -92 -81 -71 -71 -87 -77 =51 -53
normalitat
Ob]e:tlu_ Reduccia de consums o 0 0 0 o 0 o 0 o o o 0
‘[Ifhah-dla]
Possibles reduccions amb mesures . . . . A " 4 n 4 , a .
aplicades [[/hab dia] 7 7 7 ’ -
DOTACIO FINAL AMB MESURES

176 17¢ 188 1659 154 165 175 176 159 169 193 182
APLICADES
Comparativa estat Alerta amb

-74 -72 -62 -81 -96 -85 -75 -74 -91 -81 -57 -58

mesures aplicades

Totes les dotacions es troben en un valor inferior al valor de les dotacions maximes establert en I'estat d'Alerta

Figura 32: Taula resum de les dotacions en estat d’Alerta (Dades 2017-2018-2019)

5.3 MESURES EN SITUACIO D’EXCEPCIONALITAT

Les mesures en situacio d’excepcionalitat sén molt semblants a les mesures en estat d’Alerta,
pero s’haura de vigilar molt el consum que no augmenti i superi el llindar establert. En el cas

d’estat d’excepcionalitat, la dotacié per I'abastament es fixa en 230l/hab-dia.
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5.3.1. MESURES PREVENTIVES | PREPARATORIES EN SITUACIO D’EXCEPCIONALITAT

Sén les accions necessaries per a qué les determinacions previstes en el Pla puguin aplicar-se

en els moments previstos, sense dilacions.

Les principals accions a realitzar en el municipi de Pineda de Mar sén les segiients:
e Comprovar si és necessari modificar o reprendre les tasques de redaccié del ban,

ordenanca o reglament que s’haurien iniciat a la fase d’Alerta.

Estat Excepcionalitat

Tipus Preventiva

Codi EXC-PREV-01

Descripcié Revisid ban, ordenanga o reglament
Actuacions Seguiment de les tasques de redaccié BAN

Ordenanca municipal o reglament, que
s'inicia en fase d'Alerta
Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori i comunicacid).
e Serveis juridics municipals.
e Canals de comunicacié municipals.

= |ndicadors:

e Bans redactats i resta de normativa publicada.

e Comprovacié de les captacions subterranies. Seguir mantenint el Pous que es troben
en funcionament en bon estat i funcionament, i mesurar periodicament el nivell
piezomeétric d’aquests. En aquest punt de sequera s’hauria d’augmentar la freqiéncia

dels controls a realitzar.
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Tipus Preventiva

Codi EXC-PREV-02

Descripcio Comprovacio Captacions Subterranies
Actuacions Bon estat i funcionament dels Pous

Mesures periodiques nivell piezometric
Responsables  Departament Técnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

Seguiment de la qualitat de I'aigua de les fonts de subministrament. Augment de la

freqiéncia de mostreig sobretot de les captacions.

Tipus Preventiva

Codi EXC-PREV-03

Descripcio Seguiment Qualitat de l'aigua
Actuacions

Seguiment qualitat aigua de les fonts

de subministrament, augment en Pous
Responsables  Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

Seguiment de la qualitat de 'aigua a la xarxa. La mesura consisteix en la Instal-lacié

d’analitzadors de clor en continu i turbidimetres en punts critics de la xarxa, d’aquesta
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manera podem controlar la qualitat de 'aigua subministrada en cas que baixi la seva

qualitat.

Tipus Preventiva

Codi EXC-PREV-04

Descripcio Control Qualitat de 'aigua
Actuacions

Instal-lacid analitzadors Clor

Presa de mostres segons PA
Responsables  Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

Monitoritzacid de consums d’usuaris. Sobretot control dels Grans Consumidors de
Pineda de Mar (privats i municipals), per poder coneixer en detall i en temps reals el

consum de cada usuari i aixi poder aplicar mesures de gestié de la demanda.

‘I'_,l-Il.'-LI'.i.

Tipus Preventiva

Codi EXC-PREV-06

Descripcio Monitoritzacio consums d'usuaris
Actuacions Monitoritzar Grans Consumidors

de Pineda de Mar
Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
e Teécnics area territori.
= |ndicadors:

e Actes inspeccid.
e Comparativa lectures.
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5.3.2. MESURES D’ADMINISTRACIO, GESTIO | OPERACIO EN SITUACIO D’EXCEPCIONALITAT

S’adoptaran les mesures seglients:

e Definicid i desenvolupament de les normes d’explotacid i gestié especifiques de la
xarxa durant els diferents escenaris de sequera, com ara canvis en la gestid dels
diposits, dels pisos de pressid, tancament de sectors d’abastament, etc., avaluant
I'impacte que es pugui generar a la xarxa i als usuaris.

Aguest punt s’haura iniciat en 'estat de Prealerta i es continuara o es revisara per si hi

ha modificacions en aquest nou estat d’excepcionalitat.

.-t'_i_.r_l_j-'..i;r'_

Tipus Administracio, Gestid i Operacio
Codi EXC-ADM-01

Descripcio Definicio normes d'explotacia
Actuacions Definicio i desenvolupament dels

canvis en la gestic de la xarxa
|diposits, pisos pressic, etc)

Servei Tecnic Municipal

R bi
esponsables Departament Técnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).

e QOperaris AGBAR.

e Tecnics area Territori (Ajuntament).
= |ndicadors:

e Actes de reunions.
e Actes aplicacié mesures.

e Seguiment dels procediments, mesures i eines de declaracié i comunicacié de dades

exigides al PES que s’havien definit i implantat a partir de I’estat de prealerta.
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Tipus Administracio, Gestio | Operacio

Codi EXC-ADM-02

Descripcio Seguiment procediments comunicacio

Actuacions Seguiment de la Implementacio dels procediments,

mesures i eines de declaracid i comunicacid de

dades implementat en |a fase de prealerta

Comunicacio Ajuntament

R bl
SRRISIRERSE Comurnicacis AGBAR

= Mitjans humans i materials:
e Tecnics concessionaria (AGBAR).
= |ndicadors:
e Justificaciéd comunicacions realitzades.

e Actes de reunions.

5.3.3. MESURES ORGANITZATIVES, DE CONTROL | DE TIPUS LEGAL | NORMATIU EN SITUACIO

D’EXCEPCIONALITAT

Operativitat del comité de Sequera definit al municipi de Pineda de Mar. A partir de
I’estat d’alerta ha d’entrar en funcionament el comité que es va crear en l'estat de
Normalitat i Prealerta. En I'estat d’Excepcionalitat seguira operatiu i en funcionament.
A les reunions de comite s’estudiara I'evolucié dels consums monitoritzats i les
possibles mesures per reduir-los si fos necessari.

En aquesta fase s’incrementara la freqiiencia de les reunions del comite de sequera

per poder actuar amb més celeritat en cas de que sigui necessari reduir la dotacid.
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Tipus Organitzatives, control i legal

Codi EXC-ORG-01
Descripcio Operativitat Comite de Sequera
Actuacions Entrada en funcionament del comite

de Sequera creat al estat de prealerta

Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents AGBAR

= Mitjans humans i materials:
e Comité municipal de sequera.
= |ndicadors:

e Actes de reunions.

Mesures per 'augment de la vigilancia i implementacio de les eines i mesures per a la
deteccid de consums excessius i anomal, aixi com I'augment de la vigilancia per a
detectar activitats restringides als usuaris. Comunicacié als funcionaris locals i a la
policia municipal de quines sén les activitats restringides i la forma d’actuar d’un
incompliment. S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta i es revisen i es modifiquen si és
necessari en |'estat d’Excepcionalitat.

Tots aquells usuaris que s’hagin detectat en el comité de sequera definit anteriorment,
que tinguin un consum excessiu 0 anomal, hauran de ser avisats pels funcionaris locals

destinats per I’Ajuntament a aquesta tasca de control.

Tipus Organitzatives, control | legal

Codi EXC-ORG-02

Descripcio Augment de la Vigilancia

Actuacions Mesures per augment de la vigilancia i implementacio

de les eines | mesures per a la deteccio de consums
excessius i anomals

Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents AGBAR

=  Mitjans humans i materials:
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e (Cap servei concessionaria (AGBAR).
e Tecnics concessionaria (AGBAR).

e (Cap area Territori.

e Policia Local.

= |ndicadors:

e Actes reunions.
e Actes inspeccions.
e Notificacions a usuaris.

e Establiment d’'un régim sancionador per I'incompliment per part dels usuaris de les
obligacions establertes. S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta i es segueix en I'estat

d’Excepcionalitat.

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi EXC-ORG-03

Descripcio Establiment Régim Sancionador
Actuacions Establiment d'un regim sancionadaor per

l'incompliment dels usuaris de les

obligacions establertes
Responsables  Dirigents Ajuntament

Dirigents AGBAR

=  Mitjans humans i materials destinats a la seva aplicacid:

e Tecnics de territori.
e Tecnic juridics.
e Tecnics concessionaria del servei.
e Policia local.
= |ndicadors:

e Document técnic en vigencia.
5.3.4. ACTUACIONS SOBRE LA DEMANDA | DE TIPUS SOCIAL EN SITUACIO
D’EXCEPCIONALITAT

e Estudi de les limitacions de consums dels diferents tipus d’usuaris. Considerar
aquestes actuacions per tal de no sobrepassar les dotacions en alta maximes per a

cada estat de sequera. Es tracta de traslladar aquestes limitacions als usuaris finals
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mitjangant la limitacié dels seus consums en baixa. S’han d’establir quines sén les
limitacions que s’aplicaran per cada tipus d’usuari i com es controlara que

efectivament no es sobrepassin les limitacions fixades.

En I'estat d’excepcionalitat es revisara I'estudi realitzat en els estats anteriors i es

faran les modificacions pertinents en cas necessari.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-01

Descripcio Estudi limitacions consums per tipus usuaris
Actuacions Estudi dels diferents tipus d'usuaris i

planificacio de mesures a adoptar

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Teécnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
= |ndicadors:

e |listats efectuats.
e Actes de reunions.

Reduccid dels consums municipals. A partir de I'estat d’Alerta, i en la resta d’estats
posteriors s’han de reduir els consums municipals. Segons el punt 5.4.2 del PES el reg
de jardins i zones verdes, tant de caracter public com particular, ha de fer-se només en
I’'horari de menor insolacié (de 20h a 8h). En qualsevol cas, no pot superar-se una
dotacié de 450 m’/ha/mes. El reg dels jardins particulars es pot realitzar, com a
maxim, dos dies cada setmana. Cal regular la pauta d’alternanca. Limitar horari i
funcionament de les dutxes de les platges.

La brigada municipal és I'encarregada de controlar tots els programadors dels regs i

ajustar-los en cas necessari a I’horari establert.
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En el cas de les comunitats de veins I’Ajuntament enviara comunicacions amb les

mesures a aplicar.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-02

Descripcié Reduccié de Consums Municipals

Actuacions El reg de jardins i zones verdes, tant de caracter

public como particular, ha de fer-se només en
I'horari de menor insolacié (20h a 8h)

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
e Cap jardineria.

= |ndicadors:

e Llistats efectuats.

e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjangant lectures de
comptadors.

Restriccions en Fonts Ornamentals i neteja de Carrers. A partir de I'estat d’Alerta, i en
la resta d’estats posteriors s’han d’aplicar restriccions pel que fa a les fonts
ornamentals i neteja de carrers del municipi.

Segons el punt 5.4.2 del PES resta prohibit I'ompliment total o parcial de fonts
ornamentals, llacs artificials i altres elements d’Us estétic de I'aigua. Com a excepcid a
I'anterior, en llacs artificials que facin de suport vital de vida aquatica es permet el
minim Us de I'aigua imprescindible per al seu manteniment.

Aixi com també es prohibeix als particulars la neteja de carrers, paviments, facanes i
similars utilitzant manigues d’aigua o altres sistemes que utilitzin una lamina d’aigua

per arrossegar la bruticia. La prohibicid no inclou la neteja amb pal de fregar, amb
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galleda i esponja o amb sistemes de neteja d’alta pressid. Els serveis municipals han de
realitzar la neteja amb la minima despesa d’aigua indispensable i prioritzant, quan
sigui possible, I'is d’aigua no procedent de la xarxa d’abastament d’aigua potable.
S’estudiara la possibilitat d’utilitzar I'aigua dels pous que contenen nitrats per a la
neteja de carrers, habilitant si és possible punts de carrega per a la brigada municipal.
Segons el punt 5.4.2 del PES , es prohibeix la utilitzacié d’aigua per a I'eliminacié de
pols i materia en suspensio a l'aire.

El compliment d’aquestes mesures sera realitzada per I'autoritat municipal competent.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-03

Descripcid Restriccions Fonts ornamentals i neteja carrers
Actuacions Resta prohibit I'ompliment de fonts ornamentals,

Ilacs artificials i altres elements d'us estetic de I'aigua.
Resta prohibida la neteja de carrers, paviments i facanes

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics area Territori.

e Tecnics concessionaria.

e Cap serveis municipals.
= Indicadors:

e Llistats efectuats.

e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjancant lectures de
comptadors.

Restriccions en Piscines. A partir de I'estat d’Alerta, i en la resta d’estats posteriors
s’han d’aplicar restriccions pel que fa a I'Us d’aigua potable per omplir piscines.
Segons el punt 5.4.2 del PES, la utilitzacié d’aigua per 'ompliment de piscines queda

limitada als casos seglients:
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o

O

El reompliment parcial de piscines que disposin d’un sistema de recirculacié de
I'aigua, en les quantitats indispensables per reposar les perdues d’aigua per
evaporacié i neteja de filtres i per garantir la qualitat sanitaria de I'aigua.

En centres educatius, I'ompliment complert o parcial de piscines desmuntables de

capacitat inferior a 500 litres destinades al bany d’infants.

Aguestes limitacions no s’apliquen a les piscines d’aigua de mar que s’omplin i es

buidin sense connexid a les xarxes d’abastament i de sanejament publiques.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-04

Descripcid Restriccions Piscines

Actuacions L'utilitzacié d'aigua per I'ompliment de piscines

gueda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Policia local.
e Agents civics.
e Técnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
e Serveis municipals.

= |ndicadors:

e Llistats efectuats.

e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjangant lectures de
comptadors.

e Actes inspeccions realitzades.
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Restriccions neteja de vehicles. A partir de I'estat d’Alerta, i en la resta d’estats

posteriors s’han d’aplicar restriccions pel que fa la neteja de qualsevol tipus de vehicle.

Segons el punt 5.4.2 del PES, la neteja de qualsevol tipus de vehicle queda limitada als

casos seglents:

O

O

Neteja en establiments comercials dedicats a aquesta activitat que compten amb
sistemes de recirculacié de I'aigua.

Fora dels establiments comercials es permet Unicament la neteja dels vidres,
miralls, retrovisors, llums i plaques de matricula mitjangant I’Us d’esponja i galleda.
També es permet la neteja de vehicles fora d’establiments comercials si és
necessari per a mantenir la seguretat i salut de les persones i dels animals. Dintre
d’aquesta categoria s’inclouen els vehicles de transport de menjar, transport
d’animals (vius o morts), ambulancies, vehicles medics i transport de
medicaments, aixi com els vehicles de transport de residus. En qualsevol cas, la

neteja es fara amb la minima utilitzacié d’aigua possible.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-05

Descripcid Restriccions neteja de vehicles

Actuacions L'utilitzacio d'aigua per a la netjeja de qualsevol

tipus de vehicle queda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Técnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Policia local.
e Agents civics.
e Tecnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
e Serveis municipals.

= |ndicadors:

e Llistats efectuats.
e Notificacions efectuades.
e Actes de reunions.
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e Comprovacié de reduccié del consum mitjancant lectures de
comptadors.

e Actes inspeccions realitzades.

e Comprovar que s’han realitzat els Plans d’Estalvi demanats a tots els grans
consumidors del municipi en I'estat de Prealerta, i demanar els que faltin que no I'hagi

desenvolupat.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-06

Descripcid Pla d'estalvi especific Grans Consumidors

Actuacions Revisar que s'han realitzat tots els Pla d'Estalvi en cas

de sequera dels Grans Consumidors

Responsables Servei Técnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori, Comunicacié, etc.)
e Tecnics concessionaria.
* |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Notificacions efectuades.
e Plans d’estalvi presentats.

e Disseny de noves zones verdes i renovacié de les existents, amb seleccié de espécies

adients a la climatologia i I'entorn de la ciutat, i que requereixin usos més modestos

d’aigua. Aquesta mesura s’aplicara al llarg de tots els estat de sequera.
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Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-07

Descripcid Disseny zones verdes

Actuacions Noves zones verdes i renovacio
existents

Responsables  Servei Tecnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Serveis Municipals (Cap jardineria).
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Estudis i propostes realitzades.
e Actes d’obra de plantacid de noves especies.

Implantar mesures economiques contra usos fraudulents de l'aigua, ja sigui per
abonats domestics, industrials, o empreses que carregen aigua de la xarxa de
distribucid sense autoritzacié. Aquesta mesura s’inicia en I'estat de Prealerta i es

manté en la resta d’estats, fent modificacions si fos necessari.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-08

Descripcid Mesures economiques usos fraudulents
Actuacions Implantar mesures econdmiques contra

usos fraudulents de l'aigua

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Serveis juridics municipals.
e Comite municipal de sequera.
e Policia local.
= Indicadors:
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e Actes de reunions de seguiment.

e Estudis i propostes realitzades (redaccié/modificacio
reglament, etc.).

e Actes d’'inspeccio.

e Establiment dels mecanismes de comunicacié oficial (bans municipals, Us de xarxes
socials, publicacié i difusid en mitjans convencionals, etc) cap a la poblacié i usuaris per
a comunicar I'estat de sequera i les mesures a aplicar. A partir de I'escenari d’Alerta.

o Es podran utilitzar per a tal finalitat campanyes dissenyades pel propi
Ajuntament o bé les que I'empresa concessionaria del servei d’aigua potable
disposa actualment segons el cas i que es detallen a continuacio:

= Realitzacié de xerrades de conscienciacio a les escoles.
o Redaccié de triptics o similars i fer arribar a la poblacié a través de diversos
mitjans:
= Oficines d’atencid al public i/o d’atenci6 al ciutada.
=  Revista local
=  Publicacions en xarxes socials
= Publicacions en la web de I’Ajuntament
= Adjuntar a la factura d’aigua

= Distribucié via e-mail o similar, sempre que es disposin de les dades

necessaries i es compleixi la normativa de LOPD

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-09

Descripcio Pla de comunicacio

Actuacions Campanyes de comunicacio en:

Medis locals, Xarxes Socials,
factures, escoles, etc

Responsables  Comunicacio Ajuntament
Comunicacio AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
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e Departament comunicacié Ajuntament.
= |ndicadors:

e Justificacio comunicacions/publicacions realitzades.
e Actes de reunions.

Limitacions addicionals i/o prohibicions a I’Gs d’aigua en instal-lacions esportives, ja
siguin publiques o privades, i en actes i/o espais publics. S’aplicara si és necessari des

de I'escenari d’Alerta.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social
Codi EXC-DEM-10
Descripcié  Limitacions addicionals Us d'aigua

Actuacions  Limitacions addicionals i/o prohibicions
a I'ds d'aigua en instal-lacions esportives,
i en actes i/o espais publics

Responsables Servei Técnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Teécnics concessionaria (AGBAR).
e Tecnics area Territori.
e Tecnics d’esports.
e Serveis municipals.
= |ndicadors:

e Actes de reunions.

e Actes d’inspeccid.

e Llistats del concessionari de les aplicacions.
e Lectures comparatives comptadors.
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e Sistemes d’estalvi d’aigua. Es proposa promoure la incorporacié de sistemes d’estalvi

d’aigua / reaprofitament de I'aigua de la pluja.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social
Codi EXC-DEM-11

Descripcié  Sistemes estalvi d'aigua

Actuacions  Promoure incorporacio de sistemes
d'estalvi d'aigua / reaprofitament

aigua de pluja

Responsables Servei Técnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Técnics municipals (area Territori).

e Serveis juridics.

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Publicacio propostes realitzades.

5.3.5. ACTUACIONS TECNIQUES SOBRE LES INFRAESTRUCTURES | ELS RECURSOS EN SITUACIO
D’EXCEPCIONALITAT

No es preveuen mesures a implantar en aquesta situacié més enlla de les que es realitzen ja de
manera habitual i periodica:

e Millora constant de les instal-lacions i la xarxa d’aigua potable
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Tipus
Codi

Técniques (insfraestructures i recursos)
EXC-TEC-01

Descripcio

Millora instal-lacions i xarxa

Actuacions

Canvis de canonada
Millores en instal-lacions (bombaments,
comptadors, etc)

Responsables

Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Tecnics de la concessionaria AGBAR.

= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.

e Actes obres realitzades.

e Monitoritzaciéd dels elements principals de la xarxa, com poden ser comptadors

sectorials, analitzadors de clor en continu, etc.

alitat
Tipus Tecniques (insfraestructures i recursos)
Codi EXC-TEC-02
Descripcio Monitoritzacio xarxa
Actuacions instal-lacic comptadors sectorials

Seguiment Telecontrol

Responsables

Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.

= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.

e Actes obres realitzades.

e Informes periodics de resultats.
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Deteccidé de fuites i millora dels comptadors per tal d’eliminar perdues a la xarxa i

reduir els subcomptatges. Aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran
augmentant a mesura que empitjora I'estat de sequera.

Tipus ‘Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi EXC-TEC-03
Descripcio Deteccio de Fuites
Actuacions Campanya Cerca de Fuites
i millora dels comptadors
Responsables  Departament Tecnic AGBAR

Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.

= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.

e Informes periodics de resultats.

Persecucio del frau i control de consums no comptabilitzats. Com en el cas anterior

aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran augmentant a mesura que

empitjora I'estat de sequera.

Tipus Tecniques (insfraestructures i recursos)
Codi EXC-TEC-04

Descripcio Persecucio del frau

Actuacions Campanya Cerca de Fraus

i control consums no comptabilitzats

Responsables

Departament Tecnic AGBAR

Mitjans humans i materials:

Tecnics de la concessionaria AGBAR.

e Policia local.

= |ndicadors:

e Actes d’'inspeccid.
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e Actes de reunions de seguiment.

e Informes periodics de resultats.

A continuacié es mostra una taula resum de les diferents mesures que s’han vist anteriorment

a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta en els diferents subapartats que formen |'apartat

5.3 MESURES EN SITUACIO D’EXCEPCIONALITAT.

RESUM Mesures en situacié d'EXCEPCIONALITAT

Impacte
m3
Codi Tipus Demanda Oferta recuperats
Descripcio (m3/dia)
EXC-PREV-01 Revisid BAN, ordenanca o reglament Preventiva Baix  No Aplica -
EXC-PREV-02 Comprovacié Captacions Subterranies Preventiva Alt No Aplica -
EXC-PREV-03 Seguiment Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
EXC-PREV-04 Controlt Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
EXC-PREV-05 Deteccid Fonts propies en desus Preventiva Alt No Aplica -
EXC-PREV-06 Monitoritzacié consums d'usuaris Preventiva Alt No Aplica -
EXC-ADM-01 Definicié normes d'explotacié Administracié Baix  No Aplica -
EXC-ADM-02 Seguiment procediments comunicacié Administracio Baix No Aplica -
EXC-ORG-01 Operativitat Comite de Sequera Organitzatives No Aplica No Aplica -
EXC-ORG-02 Augment de la Vigilancia Organitzatives No Aplica No Aplica -
EXC-ORG-03 Establiment Régim Sancionador Organitzatives No Aplica No Aplica -
EXC-DEM-01 Estudi limitacions consums per tipus Demanda Baix Baix ]
usuaris
EXC-DEM-02 Reduccié de Consums Municipals Demanda Baix Baix
EXC-DEM-03 ?:::;Zdons Fonts Ornamentalsineteja . 4a Baix Baix 26,07
EXC-DEM-04 Restriccions Piscines Demanda Baix Baix
EXC-DEM-05 Restriccions neteja vehicles Demanda Baix Baix 2
EXC-DEM-06 Pla d'estalvi especific Grans Consumidors Demanda Baix Baix -
EXC-DEM-07 Disseny zones verdes Demanda Baix Baix -
EXC-DEM-08 Mesures economiques usos fraudulents  Demanda Baix Baix -
EXC-DEM-09 Pla de comunicacid Demanda Baix Baix 58,9
EXC-DEM-10 Limitacions addicionals Us d'aigua Demanda Baix Baix 58,9
EXC-DEM-11 Sistemes estalvi d'aigua Demanda Baix Baix -
EXC-TEC-01 Millora instal-lacions i xarxa Tecniques Baix Baix -
EXC-TEC-02 Monitoritzacio xarxa Tecniques Baix Baix -
EXC-TEC-03 Deteccio de Fuites Tecniques Baix Baix -
EXC-TEC-04 Persecucio del Frau Tecniques Baix Baix -
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145,87
145,87
Figura 33: Taula resum de les mesures a aplicar en situacié d’Excepcionalitat
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre
Poblacié a Considerar 26.299 27.363 28.170 31.893 35.992 38.429 41.121 42.853 38.596 32.954 27.274 26.706
Mitjana Volum Lliurat [ms/mes] 148.127 140.225 168.828 165.963 176.239 194.408 227.567 238.215 188.341 176.907 162.689 163.264
Dotacié en normalitat [I/hab-mes] 5.632 5.125 5.993 5.204 4.897 5.059 5.534 5.559 4.880 5.368 5.965 6.113
Dotacié en normalitat [I/hab-dia] 182 | 183 193 | 173 158 | 169 179 179 | 163 173 | 199 197
EXCEPCIONALITAT 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230
Comparativa estat Alerta amb -48 -47 37 .57 72 61 51 51 67 57 31 .33
normalitat
Objectiu Reduccié de consums
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

[I/hab-dia]
Pos.S|bIes reducmo'ns amb mesures 6 5 5 S 4 4 4 3 4 4 5 s
aplicades [I/hab-dia]
BIOAIS AL AMIS LSS 176 178 188 169 154 165 175 176 159 169 193 192
APLICADES
Comparativa estat EXCEPCIONALITAT 54 52 22 61 76 65 55 54 7 61 a7 _38

amb mesures aplicades

Totes les dotacions es troben en un valor inferior al valor de les dotacions maximes establert en I'estat d'Excepcionalitat

Figura 32: Taula resum de les dotacions en estat d’Excepcionalitat (Dades 2017-2018-2019)

5.4 MESURES EN SITUACIO D’EMERGENCIA

En el cas d’estat d’emergencia, la dotacid per I'abastament es fixa en 200l/hab-dia en el cas
d’Emergeéncia |, i en 180l/hab-dia en el cas d’Emergéncia Il i en 160l/hab-dia en el cas
d’Emergéncia lll.

Les mesures en situacié d’emergéncia es fixaran molt en qué el consum no augmenti i no
superi el llindar establert, i en el cas que aixi sigui que s’apliquin totes les mesures necessaries
per poder reduir el consum marcat. En el cas de Pineda de Mar s’ha de prendre especial
atencio en la fase Il i lll d’emergeéncia, ja que en situacid de normalitat hi ha mesos que es

sobrepassa el llindar establert.

5.4.1. MESURES PREVENTIVES | PREPARATORIES EN SITUACIO D’EMERGENCIA

Sén les accions necessaries per a qué les determinacions previstes en el Pla puguin aplicar-se
en els moments previstos, sense dilacions.

Les principals accions a realitzar en el municipi de Pineda de Mar son les segiients:
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Comprovar si és necessari modificar o reprendre les tasques de redaccié del ban,

ordenanca o reglament que s’haurien iniciat a la fase d’Alerta.

Estat Emergencia

Tipus Preventiva

Codi EM-PREV-01

Descripcié Revisio ban, ordenanca o reglament
Actuacions Seguiment de les tasques de redaccié BAN

Ordenanc¢a municipal o reglament, que
s'inicia en fase d'Alerta
Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori i comunicacid).
e Serveis juridics municipals.

e (Canals de comunicacié municipals.
= |ndicadors:

e Bans redactats i publicats, resta de normativa en vigor.

Comprovacié de les captacions subterranies. Seguir mantenint els Pous en bon estat i
funcionament, i mesurar periodicament el nivell piezometric d’aquests. En aquest punt

de sequera s’hauria d’augmentar al maxim la freqtiencia dels controls a realitzar.

Tipus Preventiva

Codi EM-PREV-02

Descripcia Comprovacio Captacions Subterranies
Actuacions Bon estat i funcionament dels Pous

Mesures pericdiques nivell piezometric
Responsables  Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.
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e Seguiment de la qualitat de I'aigua de les fonts de subministrament. Augment de la

freqiiéncia de mostreig sobretot de les captacions.

Tipus Preventiva

Codi EM-PREV-03

Descripcio Seguiment Qualitat de 'aigua
Actuacions Seguiment qualitat aigua de les fonts

de subministrament, augment en Pou

Responsables  Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

Seguiment de la qualitat de 'aigua a la xarxa. La mesura consisteix en la Instal-lacié

d’analitzadors de clor en continu i turbidimetres en punts critics de la xarxa, d’aquesta

manera

qualitat.

podem controlar la qualitat de I'aigua subministrada en cas que baixi la seva

Tipus Preventiva

Codi EM-PREV-04

Descripcio Control Qualitat de 'aigua
Actuacions Instal-lacio analitzadors Clor

Presa de mostres segons PA

Responsables  Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:
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e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

e Monitoritzacid de consums d’usuaris. Es realitzara un seguiment exhaustiu dels Grans
Consumidors de Pineda de Mar (privats i municipals), per poder conéixer en detall i en
temps reals el consum de cada usuari i aixi poder aplicar mesures de gestié de la

demanda.

Tipus Preventiva

Codi EM-PREV-06

Descripcio Monitoritzacio consums d'usuaris
Actuacions Monitoritzar Grans Consumidaors

de Pineda de Mar
Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
e Teécnics area territori.
= |ndicadors:

e Actes inspeccio.
e Comparativa lectures.

5.4.2. MESURES D’ADMINISTRACIO, GESTIO | OPERACIO EN SITUACIO D’EMERGENCIA

S’adoptaran les mesures segilients:
e Definicido i desenvolupament de les normes d’explotacid i gestid especifiques de la
xarxa durant els diferents escenaris de sequera, com ara canvis en la gestid dels
diposits, dels pisos de pressid, tancament de sectors d’abastament, etc., avaluant

I'impacte que es pugui generar a la xarxa i als usuaris.
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Aguest punt s’haura iniciat en 'estat de Prealerta i es continuara o es revisara per si hi

ha modificacions en aquest nou estat d’emergéncia.

Tipus Administracio, Gestié | Operacié
Codi EM-ADM-01

Descripcio Definicido normes d'explotacio
Actuacions Definicio | desenvelupament dels

canvis en la gestic de la xarxa
|diposits, pisos pressic, etc)
Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

Responsables

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).
e QOperaris AGBAR.

e Tecnics area Territori (Ajuntament).
= Indicadors:

e Actes de reunions.

Seguiment dels procediments, mesures i eines de declaracié i comunicacié de dades

exigides al PES que s’havien definit i implantat a partir de I’estat de prealerta.

Tipus Administracié, Gestid | Operacid

Codi EM-ADM-02

Descripcio Seguiment procediments comunicacid

Actuacions Seguiment de |z Implementacic dels procediments,

mesures | eines de declaracid i comunicacio de
dades implementat en |z fase de prealerta
Comunicacio Ajuntament

Comunicacio AGBAR

Responsables

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics concessionaria (AGBAR).

= |ndicadors:

e Justificacié comunicacions realitzades/ Actes de reunions.
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5.4.3. MESURES ORGANITZATIVES, DE CONTROL | DE TIPUS LEGAL | NORMATIU EN SITUACIO
D’EMERGENCIA

e Operativitat del comite de Sequera definit en el municipi de Pineda de Mar. A partir de
I’estat d’alerta ha d’entrar en funcionament el comité que es va crear en l'estat de
Normalitat i Prealerta. En I'estat d’Emergencia seguira operatiu i en funcionament i es

reunira setmanalment.

Tipus. Organitzatives, control  legal
Descripcio Operativitat Comite de Sequera
Actuacions Operativitat i funcionament del comité

de Sequera creat al estat de prealerta

Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Comité municipal de sequera.
= |ndicadors:

e Actes de reunions.

e Mesures per 'augment de la vigilancia i implementacié de les eines i mesures per a la
deteccié de consums excessius i anomal, aixi com l'laugment de la vigilancia per a
detectar activitats restringides als usuaris. Comunicacié als funcionaris locals i a la
policia municipal de quines sén les activitats restringides i la forma d’actuar d’un
incompliment. S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta i es revisen i es modifiquen si és

necessari en I'estat d’Emergencia i es porten a terme amb més duresa i celeritat.

© ‘
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Estat —

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi EM-ORG-02

Descripcio Augment de la Vigilancia

Actuacions Mesures per augment de |z vigilancia i implementacio

de |les eines | mesures per a la deteccié de consums
excessius | anomals
Responsables  Dirigents Ajuntament

Dirigents AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e (Cap servei concessionaria (AGBAR).
e Tecnics concessionaria (AGBAR).

e (Cap area Territori.

e Policia Local.

= |ndicadors:

e Actes reunions.
e Actes inspeccions.

e Notificacions a usuaris i eventual sancio.

e Establiment d’'un régim sancionador per I'incompliment per part dels usuaris de les
obligacions establertes. S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta i es segueix en I'estat

d’Emergéncia. En aquest estat es porta a terme amb més duresa i celeritat.

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi EM-ORG-03

Descripcio Establiment Régim Sancionador
Actuacions Establiment d'un régim sancionador per

I'incompliment dels usuaris de les

obligacions establertes
Responsables  Dirigents Ajuntament

Dirigents AGBAR

= Mitjans humans i materials destinats a la seva aplicacid:

e Tecnics de territori.
e Tecnic juridics.

e Tecnics concessionaria del servei.
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e Policia local.
= |ndicadors:

e Document técnic aprovat.
e Actes inspeccid.

5.4.4. ACTUACIONS SOBRE LA DEMANDA | DE TIPUS SOCIAL EN SITUACIO D’EMERGENCIA

e Estudi de les limitacions de consums dels diferents tipus d’usuaris. Considerar
aquestes actuacions per tal de no sobrepassar les dotacions en alta maximes per a
cada estat de sequera. Es tracta de traslladar aquestes limitacions als usuaris finals
mitjangant la limitacié dels seus consums en baixa. S’han d’establir quines sén les
limitacions que s’aplicaran per cada tipus d’usuari i com es controlara que

efectivament no es sobrepassin les limitacions fixades.

En I'estat d’Emergencia es revisara I'estudi realitzat en els estats anteriors i es faran
les modificacions pertinents en cas necessari per a la seva aplicacié immediata arribat
a aquest estat.

Sobretot es revisaran els Grans Consumidors industrials del municipi i se’ls aplicara les

mesures pertinents per a la seva reduccié de consum.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-01

Descripcio Estudi limitacions consums per tipus usuaris
Actuacions Estudi dels diferents tipus d'usuaris i

planificacio de mesures a adoptar

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Teécnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
= |ndicadors:

e |listats efectuats.
e Actes de reunions.
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e Reduccid dels consums municipals. En aquest estat d’emergéncia s’aturara el reg de

jardins i zones verdes que no sigui estrictament necessari i es tancaran les dutxes de

les platges.
Estat Emergeéncia
Tipus Demanda i Tipus Social
Codi EM-DEM-02
Descripcid Reduccié de Consums Municipals
Actuacions El reg de jardins i zones verdes, tant de caracter

public como particular, ha de fer-se només en
I'horari de menor insolacié (20h a 8h)

Responsables  Servei Tecnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
e Cap jardineria.

= Indicadors:

e Llistats efectuats.

e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjancant lectures de
comptadors.

e Restriccions en Fonts Ornamentals i neteja de Carrers. A partir de I'estat d’Alerta, i en
la resta d’estats posteriors, i sobretot en |'estat d’emergencia, s’han d’aplicar
restriccions pel que fa a les fonts ornamentals i neteja de carrers del municipi.

Segons el punt 5.4.2 del PES resta prohibit 'ompliment total o parcial de fonts
ornamentals, llacs artificials i altres elements d’Us estéetic de I'aigua. Com a excepcio a
I’anterior, en llacs artificials que facin de suport vital de vida aquatica es permet el
minim Us de I'aigua imprescindible per al seu manteniment.

Aixi com també es prohibeix als particulars la neteja de carrers, paviments, facanes i
similars utilitzant manigues d’aigua o altres sistemes que utilitzin una lamina d’aigua

per arrossegar la bruticia. La prohibicid no inclou la neteja amb pal de fregar, amb
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galleda i esponja o amb sistemes de neteja d’alta pressid. Els serveis municipals han de
realitzar la neteja amb la minima despesa d’aigua indispensable i prioritzant, quan
sigui possible, I'is d’aigua no procedent de la xarxa d’abastament d’aigua potable.

Segons el punt 5.4.2 del PES , es prohibeix la utilitzacié d’aigua per a I'eliminacié de

pols i materia en suspensio a l'aire.

Estat Emergencia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-03

Descripcié Restriccions Fonts ornamentals i neteja carrers
Actuacions Resta prohibit 'ompliment de fonts ornamentals,

llacs artificials i altres elements d'us estetic de l'aigua.
Resta prohibida la neteja de carrers, paviments i facanes

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics area Territori.
e Técnics concessionaria.
e Cap serveis municipals.
e Policia local.

= |ndicadors:

e Llistats efectuats.

e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjancant lectures de
comptadors.

e Actes d’inspeccid.

Restriccions en Piscines. A partir de |'estat d’Alerta, i en la resta d’estats posteriors, i
sobretot en I'estat d’emergencia, s’han d’aplicar restriccions pel que fa a I'Us d’aigua

potable per omplir piscines.
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Aguestes limitacions no s’apliquen a les piscines d’aigua de mar que s’omplin i es
buidin sense connexio a les xarxes d’abastament i de sanejament publiques.

Aguest punt és important, ja que la Piscina municipal de Pineda de Mar és un dels
principals consumidors d’aigua del municipi, representa el 0,6% de l|'aigua total

subministrada al municipi.

Estat Emergencia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-04

Descripcid Restriccions Piscines

Actuacions L'utilitzacié d'aigua per I'ompliment de piscines

gueda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Técnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Policia local.
e Agents civics.
e Técnics area Territori.
e Tecnics concessionaria.
e Serveis municipals.

= |ndicadors:

e Llistats efectuats.

e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjancant lectures de
comptadors.

e Actes inspeccions realitzades.

Restriccions neteja de vehicles.
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Estat Emergeéncia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-05

Descripcid Restriccions neteja de vehicles

Actuacions L'utilitzacié d'aigua per a la netjeja de qualsevol

tipus de vehicle queda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Técnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Policia local.
e Agents civics.
e Tecnics area Territori.
e Técnics concessionaria.
e Serveis municipals.

= |ndicadors:

e Llistats efectuats.

e Notificacions efectuades.

e Actes de reunions.

e Comprovacié de reduccié del consum mitjancant lectures de
comptadors.

e Actes inspeccions realitzades.

e Comprovar que s’han realitzat els Plans d’Estalvi demanats a tots els grans

consumidors del municipi en I'estat de Prealerta, i si s’estan duent a terme.
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Estat Emergencia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-06

Descripcié Pla d'estalvi especific Grans Consumidors
Actuacions Revisar que s'han realitzat tots els Pla d'Estalvi

en cas de sequera dels Grans Consumidors
de Pineda de Mar

Responsables  Servei Tecnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori, Comunicacio, etc.)
e Tecnics concessionaria.
= Indicadors:

e Actes de reunions de seguiment.

e Notificacions efectuades.

e Plans d’estalvi presentats.

e Comprovacions reduccié de consum.

e Disseny de noves zones verdes i renovacid de les existents, amb seleccié de espécies
adients a la climatologia i I'entorn de la ciutat, i que requereixin usos més modestos

d’aigua. Aquesta mesura s’aplicara al llarg de tots els estat de sequera.

Estat Emergencia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-07

Descripcié Disseny zones verdes

Actuacions Noves zones verdes i renovacio
existents

Responsables  Servei Tecnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Serveis Municipals (Cap jardineria).
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
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e Estudis i propostes realitzades.
e Actes d’obra de plantacid de noves especies.

Implantar mesures economiques contra usos fraudulents de l'aigua, ja sigui per
abonats domestics, industrials, o empreses que carregen aigua de la xarxa de
distribucid sense autoritzacié. Aquesta mesura s’inicia en I'estat de Prealerta i es
manté en la resta d’estats, fent modificacions si fos necessari i aplicant amb més

duresa i celeritat en I'estat d’Emergencia.

Estat Emergencia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-08

Descripcid Mesures economiques usos fraudulents
Actuacions Implantar mesures econdmiques contra

usos fraudulents de l'aigua

Responsables  Servei Tecnic Municipal

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Serveis juridics municipals.
e Comite municipal de sequera.
e Policia local.
= Indicadors:

e Actes de reunions de seguiment.

e Estudis i propostes realitzades (redaccié/modificacid
reglament, etc.).

e Actes d’inspeccid.

Establiment dels mecanismes de comunicacid oficial (bans municipals, Us de xarxes
socials, publicacié i difusié en mitjans convencionals, etc) cap a la poblacié i usuaris per
a comunicar I'estat de sequera i les mesures a aplicar. A partir de I'escenari d’Alerta.
o Es podran utilitzar per a tal finalitat campanyes dissenyades pel propi
Ajuntament o bé les que I'empresa concessionaria del servei d’aigua potable
disposa actualment segons el cas i que es detallen a continuacio:

=  Realitzacié de xerrades de conscienciacio a les escoles.
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o Redaccié de triptics o similars i fer arribar a la poblacié a través de diversos
mitjans:
= Oficines d’atencid al public i/o d’atenci6 al ciutada.
= Revista local
= Publicacions en xarxes socials
= Publicacions en la web de I’Ajuntament
= Adjuntar a la factura d’aigua
= Distribucié via e-mail o similar, sempre que es disposin de les dades

necessaries i es compleixi la normativa de LOPD

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-09

Descripcio Pla de comunicacio

Actuacions Campanyes de comunicacio en:

Medis locals, Xarxes Socials,
factures, escoles, etc

Responsables  Comunicacié Ajuntament
Comunicacio AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Técnics concessionaria (AGBAR).
e Departament comunicacié Ajuntament.
= |ndicadors:

e Justificacid comunicacions/publicacions realitzades.
e Actes de reunions.

e Limitacions addicionals i/o prohibicions a I'Gs d’aigua en instal-lacions esportives, ja
siguin publiques o privades, i en actes i/o espais publics. S'aplicara si és necessari des

de I'escenari d’Alerta.
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Estat Emergéncia

Tipus Demanda i Tipus Social
Codi EM-DEM-10

Descripcié  Limitacions addicionals Us d'aigua

Actuacions  Limitacions addicionals i/o prohibicions
a I'ds d'aigua en instal-lacions esportives,
i en actes i/o espais publics

Responsables Servei Técnic Municipal
Departament Técnic SOREA

= Mitjans humans i materials:

e Técnics concessionaria (AGBAR).
e Técnics area Territori.
e Tecnics d’esports.
e Serveis municipals.
= Indicadors:

e Actes de reunions.
e Actes d’inspeccid.
e Llistats del concessionari de les aplicacions.

e Lectures comparatives comptadors.

Sistemes d’estalvi d’aigua. Es proposa promoure la incorporacié de sistemes d’estalvi

d’aigua / reaprofitament de I'aigua de la pluja.
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Estat Emergeéncia

Tipus Demanda i Tipus Social
Codi EM-DEM-11

Descripcié  Sistemes estalvi d'aigua

Actuacions  Promoure incorporacid de sistemes
d'estalvi d'aigua / reaprofitament

aigua de pluja

Responsables Servei Técnic Municipal

= Mitjans humans i materials:

e Técnics municipals (area Territori).

e Serveis juridics.

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Publicacio propostes realitzades.

5.4.5. ACTUACIONS TECNIQUES SOBRE LES INFRAESTRUCTURES | ELS RECURSOS EN SITUACIO

D’EMERGENCIA

S’aplicaran totes les mesures que s’estaven aplicant en els anteriors estats de sequera i que

corresponen a mesures que ja s’apliquen normalment en la xarxa d’aigua potable de Pineda de

Mar, més mesures extraordinaries a aplicar en aquesta situacio d’Emergencia.

Millora constant de les instal-lacions i la xarxa d’aigua potable
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Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-01

Descripcio Millora instal-lacions i xarxa

Actuacions Canvis de canonada

Millores en instal-lacions (bombaments,
comptadors, etc)

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Actes obres realitzades.

e Monitoritzaciéd dels elements principals de la xarxa, com poden ser comptadors

sectorials, analitzadors de clor en continu, etc.

Tipus Tecniques (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-02

Descripcio Monitoritzacio xarxa

Actuacions Instal-lacid comptadors sectorials

Seguiment Telecontrol

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic AGBAR

=  Mitjans humans i materials:

e Tecnics municipals (area Territori).
e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Actes obres realitzades.

e Informes periodics de resultats.
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Deteccidé de fuites i millora dels comptadors per tal d’eliminar perdues a la xarxa i
reduir els subcomptatges. Aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran
augmentant a mesura que empitjora I'estat de sequera.

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-03

Descripcio Deteccid de Fuites

Actuacions Campanya Cerca de Fuites

i millora dels comptadors
Responsables  Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

Persecucio del frau i control de consums no comptabilitzats. Com en el cas anterior

aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran augmentant a mesura que

empitjora I'estat de sequera.

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-04

Descripcio Persecucio del frau

Actuacions Campanya Cerca de Fraus

i control consums no comptabilitzats
Responsables  Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
e Policia local.
= |ndicadors:

e Actes d’'inspeccid.
e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.
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e Llistat de sancions per consums fraudulents.

e Reduccio de pressio de la xarxa, ja sigui permanent o amb horari limitat (nocturn),
tenint en compte els problemes que es poden originar al subministrament d’edificis o
zones elevades i 'impacte sobre I'estanqueitat de la xarxa. Donat el possible impacte,

s’aplicara aquesta mesura a partir de la situacié d’emergencia.

Tipus Tecniques (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-05

Descripcid Reduccic de pressic de la xarxa
Actuacions Reduccio de pressio de la xarxa,

permanent o amb horari limitat (nocturn)
Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Tecnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
e Tecnics area territori.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

e Talls de subministrament nocturns, procurant sempre assegurar el subministrament a

clients sensibles.

Descripcio Talls de subministrament nocturns
Actuacions Talls de subministrament nocturns, assegurant

el subministrament a clients sensibles

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic AGBAR
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= Mitjans humans i materials:

e Técnics de la concessionaria AGBAR.
e Teécnics area territori.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.
e Informes periodics de resultats.

o En cas de talls o reduccié de la pressid, s’identificaran els hidrants d’incendi
afectats i es comunicara a Bombers si fos necessari.
o Per facilitar i millorar la comunicacié amb els abonats dels sector industrials
afectats, les restriccions:
= S’aplicaran sempre el mateix dia de la setmana de cara a facilitar
I'operativa de les maniobres i la comunicacié.
= Les restriccions seran d’aproximadament 12 hores seguides a cada
zona per fer optim I'aprofitament dels recursos humans i materials de
I'empresa sense perdre eficacia en l'estalvi de consum i sense
perjudicar excessivament als clients.
= (Cada sector haura de ser sotmés al mateix numero i hores de
restriccions d’aigua per evitar greuges comparatius.
= Es calculara la dotacié amb una periodicitat minim setmanal per tal
d’avaluar el resultat de la mesura, i augmentar el numero d’hores de
restriccions en cas de necessitat o inclos incloure sectors d’us de boca

dins de les restriccions d’aigua.

e Subministrament, en cas de necessitat, mitjangcant camions cisterna per assegurar

I'arribada d’aigua a zones que es quedin sense subministrament o clients sensibles
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afectats per talls o reduccions de pressié de la xarxa. Aquesta mesura s’aplicara quan

correspongui per les caracteristiques de la xarxa i/o de I'usuari.

Tipus Tecnigues (insfraestructures i recursos)

Codi EM-TEC-07

Descripcio Subministrament camions cisterna
Actuacions Subministrament mitjangant camions cisterna

per a clients sensibles afectats per talls
o reduccions de pressio

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic AGBAR

= Mitjans humans i materials:

e Tecnics de la concessionaria AGBAR.
e Teécnics area territori.
= |ndicadors:

e Actes de reunions de seguiment.

e Informes periodics de resultats.
A continuacid es mostra una taula resum de les diferents mesures que s’han vist anteriorment
a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta en els diferents subapartats que formen I'apartat

5.4 MESURES EN SITUACIO D’EMERGENCIA.

RESUM Mesures en situacié d'EMERGENCIA (1, 11 i I11)

Impacte
m3
Codi Tipus Demanda Oferta recuperats
Descripcio (m3/dia)
EM-PREV-01 Revisié BAN, ordenanga o reglament Preventiva Baix No Aplica -
EM-PREV-02  Comprovacio Captacions Subterranies Preventiva Alt No Aplica -
EM-PREV-03  Seguiment Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
EM-PREV-04  Controlt Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
EM-PREV-05 Deteccié Fonts propies en desus Preventiva Alt No Aplica -
EM-PREV-06  Monitoritzacié consums d'usuaris Preventiva Alt No Aplica -
EM-ADM-01  Definicié normes d'explotacid Administracié Baix ~ NoAplica -
EM-ADM-02  seguiment procediments comunicacié Administracio Baix ~ NoAplica -
EM-ORG-01  Operativitat Comité de Sequera Organitzatives No Aplica No Aplica -
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EM-ORG-02  Augment de la Vigilancia Organitzatives No Aplica No Aplica -
EM-ORG-03  Establiment Regim Sancionador Organitzatives ~ No Aplica No Aplica -
EM-DEM-01  Estudi limitacions consums per tipus usuaris Demanda Baix Baix -
EM-DEM-02  Reduccié de Consums Municipals Demanda Baix Baix
EM-DEM-03  Restriccions Fonts Ornamentals i neteja carrers  Demanda Baix Baix 78,2
EM-DEM-04  Restriccions Piscines Demanda Baix Baix
EM-DEM-05  Restriccions neteja vehicles Demanda Baix Baix 10
EM-DEM-06  Pla d'estalvi especific Grans Consumidors Demanda Baix Baix -
EM-DEM-07  Disseny zones verdes Demanda Baix Baix -
EM-DEM-08  Mesures economiques usos fraudulents Demanda Baix Baix -
EM-DEM-09  Pla de comunicacid Demanda Baix Baix 294,6
EM-DEM-10 Limitacions addicionals Us d'aigua Demanda Baix Baix 117,8
EM-DEM-11  Sistemes estalvi d'aigua Demanda Baix Baix 62,2
EM-TEC-01 Millora instal-lacions i xarxa Tecniques Baix Baix -
EM-TEC-02 Monitoritzacio xarxa Tecniques Baix Baix -
EM-TEC-03 Deteccio de Fuites Tecniques Baix Baix -
EM-TEC-04 Persecucio del Frau Tecniques Baix Baix -
EM-TEC-05 Reduccié de pressid de la xarxa Técniques Mig Mig 294,6
EM-TEC-06 Talls de subministrament nocturns Técniques Mig Mig 294,6
EM-TEC-07 Subministrament camions cisterna Técniques Mig Baix -
1.152
1152

Figura 34: Taula resum de les mesures a aplicar en situacié d’Emergeéncia
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Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre
Poblacié a Considerar 26.299 27.363 28.170 31.893 35.992 38.429 41.121 42.853 38.596 32.954 27.274 26.706
Mitjana Volum Lliurat [m3/mes] 148.127 140.225 168.828 165.963 176.239 194.408 227.567 238.215 188.341 176.907 162.689 163.264
Dotaci6 en normalitat [I/hab-mes] 5.632 5.125 5.993 5.204 4.897 5.059 5.534 5.559 4.880 5.368 5.965 6.113
Dotaci6 en normalitat [I/hab-dia] 182 183 193 173 158 169 179 179 163 173 199 197

EMERGENCIA |

EMERGENCIA I
EMERGENCIA Il

Comparativa estat Emergencia | amb

. -18 -17 -7 -27 -42 -31 -21 -21 -37 -27 -1 -3
normalitat
Comparativa estat Emergeéncia Il amb
. 2 3 13 -7 -22 -11 -1 -1 -17 -7 19 17
normalitat
Comparativa estat Emergeéncia Il amb
. 22 23 33 13 -2 9 19 19 3 13 39 37
normalitat
Objectiu Reduccié de consums
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[I/hab-dia]
Possibles reduccions amb mesures
R R 44 42 41 36 32 30 28 27 30 35 42 43
aplicades [I/hab-dia]
D AL A B UES 138 141 152 137 126 139 151 152 133 138 157 154
APLICADES
Comparativa estavt EMERGENCIA | 62 59 a8 3 74 61 .49 48 &7 62 a3 26
amb mesures aplicades
Comparativa estat EMERGENCIA Il
R -42 -39 -28 -43 -54 -41 -29 -28 -47 -42 -23 -26
amb mesures aplicades
Comparativa estat EMERGENCIA Il
-22 -19 -8 -23 -34 -21 -9 -8 -27 -22 -3 -6

amb mesures aplicades

Figura 35: Taula resum de les dotacions en els estat d’Emergéncia (Dades 2017-2018-2019)
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6. DEFINICIO DELS MECANSIMES DE SEGUIMENT | CONTROL DE L’ESTAT DE SEQUERA |
APLICACIO DEL PES | DEL PE.

La definicié de les diferents situacions descrites en aquest pla de sequera del municipi de
Pineda de Mar es determinaran juntament amb les autoritats Administratives superiors (ACA,

Ajuntament, Autoritat Sanitaria,...)

El comite de seguiment analitzara i informara a les autoritats com a minim de manera mensual
dels seglients aspectes:
e Evolucié de la sequera en els ambits de planificacié superiors.
e Evolucié de la disponibilitat dels recursos ordinaris i extraordinaris disponibles.
e Evolucié de la demanda amb l'objectiu d’identificar als grans consumidors en el
moment de la sequera.
e Registre de les incidéncies i impactes produits per la sequera (socials, econdmics i
ambientals).
e Registre de les mesures aplicades en cada una de les fases i els resultats obtinguts amb

la seva implantacio.

Cadascuna de les accions previstes en el present document, s’"han emmarcat en els diferents
escenaris possibles que preveu el Pla especial d'actuacié en situacié d'alerta i eventual
sequera, i s’activaran Unicament quan I'empresa i 'administracid competent, sigui local o

d’ambit supramunicipal, en funcid de la situacié particular del municipi, aixi ho aconsellin.

Donada I'excepcionalitat de la situacid, es pretén dissenyar un pla d’actuacions que permeti
alhora minimitzar els costos d’aqueste, mantenir els consumidors informats i mantenir els

nivells de qualitat de servei d’atencié habituals envers els consumidors.

6.1 CONTROL DE LA QUALITAT DE L’AIGUA

Durant tot el periode que durin les diferents situacions descrites en aquest pla de sequera,
I’empresa gestora seguira realitzant tots els controls de qualitat que marca la normativa actual

(RD 140/2013, RD 902/2018, RD 314/2016 i Pla de Vigilancia de I'aigua).
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Es duran a terme la presa de mostres corresponent al calendari analitic marcat i és prendran

les mesures extraordinaries adequades i consensuades amb |'autoritat de la regio sanitaria.

6.2 ORGANITZACIO

Per tal de gestionar una situacié d’emergencia en cas de sequera, es recomana la definicio
d’una estructura (organigrama) que reflecteixi les relacions jerarquiques entre carrecs, ens
interns del municipi i organismes externs del municipi per a la gestio, revisié, vigilancia i

seguiment del PE municipal.

6.2.1. COMITE MUNICIPAL DE SEGUIMENT DE LA SEQUERA

Es proposa la creacié d’'un Comité Municipal de Seguiment de la Sequera que prendra les
decisions de les mesures a aplicar establertes al PES i al PE, informara a les autoritats superiors
competents i fara seguiment de les diferents situacions en que es trobi I’escenari de sequera.

Aguest comite assumiria les funcions que s’indiquen seguidament:

e Realitzar el seguiment dels indicadors de sequera que li pertoquen i comprovar la
declaracio de 'estat de sequera corresponent al municipi.

e Vetllar pel compliment dels deures de comunicacié a I'ACA de les entitats
subministradores i dels usuaris obligats a declarar presents al seu ambit territorial.

e Coordinar i donar les instruccions corresponents a tots els actors vinculats amb
I'aplicacié del PE i del PES i en especial als actors encarregats de dur a terme les
mesures aplicables en estat de sequera al seu territori.

e Vetllar per la bona informacié i fer arribar als usuaris i poblacié del municipi les
obligacions que es desprenen de I'aplicacio del PES i del PE.

e Vetllar pel compliment i execucid de les mesures incloses al PE. Comprovar i avaluar
I'impacte de les mesures i la consecucio dels objectius definits.

e Informar als diferents organismes municipals de tot allo referent amb una situacié de
sequera i, si escau per delegacio, realitzar les coordinacions i comunicacions amb altres
ens o administracions publiques externes al municipi o ambit territorial.

e Facilitar i cooperar amb altres administracions de caracter local o autonomic, en

especial amb I’ACA, per I'aplicacid del PES.
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Establir el régim sancionador per incompliment del PE.

Instruir als funcionaris publics municipals i policia municipal de les actuacions dels
usuaris no permeses o sancionables.

Avaluar, un cop finalitzat I'episodi de sequera, I'efectivitat del PE i detectar els errors o
possibles millores a implementar en sequeres posteriors.

Revisar i actualitzar, amb la freqiiéncia que s’estableixi, el PE.

Direccié Comité de Seguiment de la Sequera
Alcalde de Pineda de Mar

Comité Seguiment

Regidoria de Serveis
Regidors i Técnics
Representants dels grups politics
Cap Policia Local
Cap de la Brigada Municipal
Gerent Territorial del Maresme de I'empresa Concessionaria del Servei
Responsable d'Operacions del Maresme de |'empresa Concessionaria del Servei

Responsable de Clients del Marsme de I'empresa Concessionaria del Servei
Cap de Distribucié de Pineda de Mar de I'empresa Concessionaria del Servei

Comissio de control operatiu
Gabinet de comunicacio

Cap de la brigada municipal Responsables de comunicacié
Técnics de Serveis de I’Ajuntament municipal

Cap Policia Local

Cap de Distribucié de 'empresa
concessionaria

Figura 32: Organigrama Comite de Seguiment
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Totes les decisions que prengui el Comité de Sequera seran comunicades a les respectives
autoritats superiors (ACA, Departament de Salut, Generalitat,...) per tal de mantenir una

comunicacio reciproca i donar eficiencia a totes les accions que es puguin prendre.

7. ACTUALITZACIO | REVISIO DEL PE

L'adaptacié d’aspectes molt concrets a les circumstancies que es vagin produint o la
introduccié de modificacions no substancials es consideraran una actualitzacié del PE. En canvi
per canvis significatius en la seva organitzaci6 o mesures d’actuacid sera necessaria una

revisio.

Per tant, s’"haura d’actualitzar el PE com a minim:
e Quan es produeixin canvis no significatius en el sistema d’indicadors, limits i mesures.
e Davant de canvis no significatius en el sistema d’organitzacid i seguiment.
e Al modificar d’'una manera substancial la informacié disponible sobre I'explotacié de

les captacions propies.

Per altra banda, es procedira a una revisié del Pla de Sequera en els seglients casos:

e Quan existeixin canvis significatius o actualitzacions en el PES o PE de rang superior.

e Quan hi hagi canvis significatius en algun dels elements substancials, en el marc
institucional en el que es desenvolupi, o en un altre ambit que afecti de manera
significativa les condicions de context.

e Després d’un episodi de sequera en base a I'informe de seguiment i avaluacié. Durant
I’episodi de sequera s’haura de realitzar un seguiment de la situacio i una avaluacié de

I’efectivitat del Pla després de la finalitzacid.
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Comite de seguiment

Empresa o

Nom i cognom

Annex 1 Directori de contactes

Carrec

Telefon

Institucio

Ajuntament de
Pineda de Mar

Xavier Amor

Alcaldia

xavier.amor@pinedademar.org

606408108

Ajuntament de
Pineda de Mar

Santiago Macip

Regidor d'Urbanisme,
Salut, Medi Ambient i

Benestar Animal

santiago.macip@pinedademar.org

937671560

Ajuntament de

Regidora de Barris,

X Sandra Villarte  Serveis Municipals i sandra.villarte@pinedademar.org 937671560
Pineda de Mar . .
Parcs iJardins
Regidora de
Ajuntament de T Presidéncia, Seguretat . . . .
Pineda de Mar Silvia Biosca i Mobilitat i silvia.biosca@pinedademar.org 937671560
Comunicacio
Ajuntament de Pere Catalan Enginyer Municipal catalan@pinedademar.or 937671560
Pineda de Mar giny P P P OT8
Ajuntament de Assumpci Cap area Territori amassaguer@pinedademar.or; 937671560
Pineda de Mar Massaguer P & P ek
Ajuntament de , . . .
Pineda de Mar Marti Marina Cap Salut mmarina@pinedademar.org
Ajuntament de . S .
Pineda de Mar Guillem Palau  Cap parcs i jardins gpalau@pinedademar.org 937671560
Ajuntament de Carles - .
Pineda de Mar Santacreu Cap Policia csantacreu@pinedademar.org 937629600
Ajuntament de José Luis Lozano Cap Brigada Municipal jllozano@pinedademar.org 937671560

Pineda de Mar

Concessionari
(Agbar)

Maria Carmen
Méndez

Responsable
d'Operacions del
Maresme

mariacarmen.mendez@agbar.cat
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Annex 2 Consells a la poblacié davant situacions de sequera

Consells a la poblacié per promoure I’estalvi d’aigua

Una persona pot arribar a consumir entre 100 i 200 litres d'aigua potable en un dia, un bé
escas que cal preservar i evitar-ne el malbaratament. Si es prenen mesures per estalviar-la, es

pot arribar a reduir en un 30% el consum continu d'aigua a les llars:

e Tancar les aixetes quan no s'utilitzen
En rentar-se les mans o les dents es consumeixen entre 2 i 18 litres d'aigua (una aixeta
oberta raja a 10 litres/minut), segons si la persona deixa correr l'aigua inGtilment o bé

tanca l'aixeta mentre s'ensabona, es neteja les dents, s'afaita o renta els plats a ma.

e Incorporar a les aixetes dispositius reductors del cabal
Sén economics i senzills de col-locar, ja que s'enrosquen a les mateixes aixetes i redueixen
el consum d'aigua fins a un 50%. Si cal canviar les aixetes, posar monocomandament; el

seu consum d'aigua és de 6 a 8 litres/minut.

e No descongelar els aliments sota I'aixeta
Si es treuen amb temps del congelador o es descongelen amb el microones s'aconsegueix

no malbaratar aigua.

e Dutxar-se en lloc de banyar-se

Quan es dutxa una persona consumeix entre 30 i 80 litres d'aigua, mentre que per omplir
una banyera son necessaris entre 200 i 300 litres.

També és important aprofitar I'aigua que surt mentre s'espera que s'escalfi I'aigua de la
dutxa, i en comptes de deixar-la perdre, recollir-la amb una galleda i utilitzar-la per netejar,
regar, etc.

Hi ha dispositius reductors del cabal per a les aixetes de les dutxes que permeten estalviar

fins a un 50% d'aigua.
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e Reparar les aixetes i cisternes dels vaters que perdin aigua

En el cas de fuites d'aigua, una gota que cau cada dos segons suma en total 6.000 litres
d'aigua malbaratada a I'any, i un fil d'aigua que no s'atura sén 36.000 litres/any. Si s'eviten
les fuites i es reparen les aixetes que degoten es pot aconseguir un estalvi de fins a 30

litres al dia.

e Instal-lar cisternes de vater amb doble carrega

Cada vegada que s'utilitza la cisterna del vater es consumeixen entre 6 i 10 litres d'aigua.
Una mesura per reduir aquesta quantitat és col-locar una o dues ampolles plenes de sorra
dins del diposit del vater o instal-lar un sistema de buidatge regulat, que permetra reduir a
la meitat el consum d'aigua. D'aquesta manera es pot evitar gastar uns 4.000 litres d'aigua

I'any.

e No utilitzar el vater com a paperera
D'aquesta manera s'evita gastar entre 6 i 10 litres d'aigua per cada vegada que s'activa la

cisterna.

e Posar la rentadora i el rentaplats amb la carrega completa i utilitzar programes
d'estalvi

Un cicle d'una rentadora utilitza de 60 a 90 litres d'aigua (si la rentadora no és de baix

consum, pot consumir uns 200 litres d'aigua), i el del rentavaixella de 18 a 30 litres. Cal

tenir ambdds electrodomestics a plena capacitat abans de posar-los en funcionament, el

que permetra estalviar aigua i energia eléctrica.

e No utilitzar la manega per a la neteja de vehicles
Rentar el cotxe en un tunel de rentatge -que disposen d'instal-lacions que reciclen I'aigua-
0 amb una esponja i una galleda en lloc d'utilitzar la manega, que pot consumir fins a 350

litres d'aigua.

e Regar la gespa o les plantes de bon mati o al vespre per evitar I'evaporacié de I'aigua

Per regar una superficie de gespa de 100 m2 sdn necessaris 400 litres d'aigua. Per reduir

I'evaporacid i estalviar aigua es recomana regar ben d'hora al mati o al vespre.
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e Millorar la qualitat de I'aigua
Hi ha molts productes que s'aboquen a l'aigliera que son de dificil eliminacié o nocius:
pintura, oli, productes de neteja, dissolvents, etc. Un litre d'oli mineral pot contaminar
10.000 litres d'aigua. Cal separar-los i portar-los a la deixalleria.
Més material divulgatiu disponible al web de I’Agencia Catalana de
I’Aiguahttp://aca.gencat.cat/ca/laca/campanyes-i-divulgacio/campanyes/estalvi-i-eficiencia-de-

laigua/
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Annex 3 Detall de les actuacions de comunicacio

Argumentari d’atencié al public

Es preparara un argumentari per a I'atencié de consultes on a més d’explicar els conceptes
més habituals en la situacié excepcional (cisternes mobils, bans municipals, tipus de
restriccions per usos, etc.) hi haura respostes a les preguntes més freqlients que es poden

donar en aquestes situacions.

L'argumentari també descriura les possibles incidéncies en la xarxa, derivades d’un pla de
restriccions tant en instal-lacions interiors com exteriors i relacionades basicament amb canvis

de pressid, arrossegaments de sediments, etc.

Igualment també hi haura un apartat destinat a la qualitat de I'aigua.

Centre Atencio Telefonica

Els operadors rebran un formacié especifica sobre sequera i se’ls lliurara I'argumentari
d’atencié al public. El CAX disposara un VRU per a permetre discriminar trucades. En cas que
demanin informacid sobre restriccions podran escoltar gravacions sobre la situacié de Pineda

de Mar.

En funcié del creixement del nombre de trucades el proveidor haura d’adaptar el nombre

d’agents en les franges horaries critiques per tal de mantenir un nivell d’atencié optim.

Atencio6 en oficines — canal presencial

El personal d’atencid a les oficines disposara en tot moment de la informacié que sobre les
restriccions es disposi de cada municipi de la zona que atén.

Rebran I'argumentari d’atencid al client i coneixeran el pla de restriccions de cada municipi.

En cas de restriccions horaries del subministrament i en la mesura del possible, es gravaran en

els contestadors automatics missatges sobre les mesures adoptades.
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Canal Web

e S’'activara un apartat destinat a la sequera en cada una de les pagines web de
I’Ajuntament.
e L’espai disposara de:
o Informacio general sobre la sequera
o Consells per al bon us de l'aigua
o Link ala pagina de I’ACA

o Accés ala pagina de I’ACA amb les cisternes mobils autoritzades.

Clients Sensibles o Subministraments Critics

S’identificaran els clients sensibles i critics de cada municipi podent establir-se diferents nivells
de criticitat tenint en compte tant la seva activitat com la seva capacitat d’emmagatzematge.
Els clients sensibles més critics sén:

e Hospitals i cliniques.

Aguest centres s’avisaran amb la deguda anticipacio i es prendran totes les mesures possibles
per tal que les restriccions no els afectin i en cas que aixo no sigui possible se’ls assessorara en

I’obtencid de cisternes mobils de transport d’aigua potable.

El model de comunicacio a abonats critics, incloura:
e Recordatori de la situacid critica i fomentar estalvi d’aigua.
e Recordatori del reglament.
e Actuacions que es prendran per intentar evitar restriccions.
e Recordatori manteniment bon estat instal-lacions interiors i diposits de reserva.
e Finalment s’informara als usuaris que poden consultar el pla detallat de restriccions a

la web
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Annex 4 Pla d’Autocontrol de la Qualitat

A continuacio es mostra el Pla Analitic de 2020:

Control

Completa

Tipus instal-lacié Instal-lacié Volum Volum an Radioactivitat Complementaries N2 altres
RD 903-2  RD 902
Pineda de Mar [1.Captacié Pou Pinemar 12 C!orurs, conduc"tlw'tat,
nitrats, pH, T2 (in situ)
Pineda de Mar [1.Captacié Pou Mélies 12 C!orurs, conduc"tlw'tat,
nitrats, pH, T2 (in situ)
Pineda de Mar [1.Captacié Pou Riera Creus | 12 C!orurs, conduc"tlw?at,
nitrats, pH, T2 (in situ)
Pineda de Mar 2.ETAP/ Diposit Dlp0§|t Ermita (Gracia 1)/ 6411 6001-7000 7 5 ) ) - Legionella spp i ‘
Capgalera Gracia | legionella pneumophila
3 Dinosit
Pineda de Mar | IP_OSI , Diposit Can Carreras 480 101-1000 1 1 1 nitrats
Distribucié
. 3.Diposit s .
PinedadeMar [~ " "7 Diposit La Guardia 120 101-1000 1 1
Distribucié
Pineda de Mar | P1POSIt Dipdsit Montesol 50 10-100 1 0
Distribucié
. 3.Diposit
Pinedade Mar |~ L, EE BARRANC-PINEDA 10 10-100 1 0
Distribucidé
Pineda de Mar |o-DPOst EE NONELL 10 10-100 1 0
Distribucid
. 3.Diposit N
Pinedade Mar | " L, EE VATICA-PINEDA 10 10-100 1 0
Distribucid
. 3.Diposit
Pinedade Mar |~ L, EE VILASSAR-PINEDA 10 10-100 1 0
Distribucid
Pineda de Mar (4.Xarxa Xarxa Pineda 6144 6001-7000 11 2 1 11 Nitrats
TOTAL 25 6 2 1 14
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Annex 5 Model BAN Alcaldia

Procedioent
G311 Plans ambiontals Mﬁ] untament de Pineda de
ar

ol efer ventivacio P\Icﬂldl.a
1 00 OO0 - e

BGA951283POPSMI180LLO

BAN MUNICIPAL

A conseqiiéncia de 'actual escenari de sequera pluviomeétrica severa i 'onada de calor, per tal de
prevenir futures restriceions, cal aplicar les seglients mesures de gestid i limitacié de consum
d'aigua:

*El reg de jardins i zones verdes, tant de caracter pablic com particular, ha de fer-se només en
I'horari de 20h a Bh,

*El reg dels jardins particulars es minimitzard el maxim possible; es pot realitzar, com a maxim,
dos dies a la setmana. Els habitatges amb numeracio parella o sense numeracié poden regar els
dimecres i dissabtes, i els que tinguin numeracia senar, els dijous i els diumenges.

*Resta prohibit 'ompliment total o parcial de fonts arnamentals, llacs artificials i altres elements
d'iis estatic de I"aigua.

*Es prohibeix als particulars la neteja de carrers, paviments, faganes i similars utilitzant manegues
d'aigua o altres sistemes que utilitzin una lamina d’aigua per arrossegar la bruticia.

*'is en granges d'aigua procedent de la carca d'abastament d'aigua potable queda limitat a les
quantitats necessaries per 'abeurament i neteja dels animals.

* La utilitzacio d'aigua per 'ompliment de piscines queda limitada als casos segiients:
°El re-omplertparcial de piscines que disposin d'un sistema de recirculacié de I'aigua, en les

quantitats indispensables per reposar les pérdues d'aigua per evaporacid i neteja de filtres i per
garantir la qualitat sanitaria de 'aigua.
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Annex 6 Concessio ACA captacions Pineda de Mar

Informe Técnic Extraordinari d’una sollicitud per a aprofitament d'aiglies subterranies

destinat a I'abastament det municipi de Pineda de Mar {(Maresme, Barcelona).

Expedient: CC2008000613,
@ 2 | Sol-licitant: Ajuntament de Pineda de Mar.
T &/ Representant: Virgili Marti Pallarés.
2 & Adreca: C/ Pl. Catalunya, 1
08397 Pineda de Mar.
Terme municipal; Pineda de Mar. -
Curs Superficial: Rieres del Maresme.
2 § | Area Hidrogeoldgica: AH-305: Coliserola-Maresme
2 E Aguifer: Aguifer classificat de 'Alt Maresme.
E % Zona Vulnerable de Contaminacié per nitrats.
19 §' Ambit de competéncia: Pineda de Mar i Calella.
Sistema: Ter-Liobregat.
Massa d'aigua: - 18 — Maresme.
’ Caracterfstiques
técniques dels pous: ; )
a P iy Satomeu © RO Y 474265 | 4c08474 | 18 | 1300
Pou Pinemar 474.493 | 4.608.039 | 14,75 | 2600
Pou Carme 474609 | 4608740 | 88 | 2000
“E’ Pou Riera Llorca 474599 | 4.608.526 5 1200
QE
§_ g Pou Melies . 474200 | 4608555 | 8,2 | 1400
E X
§ & Pou Rierales Creus| | 473648 | 4.608.562| 85 | 1200
g La poténcia de les bombes és de 7,35 kW i el cabal s de 5,5 Lis
Volum anual: 292.000 m'/any {en escenari de normalitat).
Cabal equivalent: 9,26 Lis.
Volum méaxim diari: 800 m*/dia (entre tots els pous).
Cabal maxim instantani 5,5 Lis (per cada pou).
Us: Abastament municipal.
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